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Celem przeprowadzonych ~w  niniejszym
opracowaniu analiz uwarunkowan
wprowadzenia Systemu pn. »Bilet
aglomeracyjny MOF Olsztyna” jest

zaproponowanie optymalnych i efektywnych
rozwigzan  umozliwiajgcych  wprowadzenie
jednolitego systemu poboru optat za przewozy
w transporcie publicznym w Miejskim Obszarze
Funkcjonalnym Olsztyna, sktadajgcym sie z
Olsztyna (miasta rdzennego) oraz 6 gmin
powigzanych z nim funkcjonalnie, tj.:

= Gminy Barczewo,
= Gminy Dywity,

= Gminy Gietrzwatd,
= Gminy Jonkowo,

= Gminy Purda,

=  Gminy Stawiguda.

Rozwigzania te uwzgledniajg biezgcy sposédb
organizacji publicznego transportu zbiorowego
i powinny by¢ osiggalne w zadanej perspektywie
czasowej.

! Linia 117 jest organizowana i finansowana samodzielnie
przez Miasto Olsztyn (nie funkcjonuje w oparciu o
porozumienie miedzygminne z gming Dywity).

Sposéb organizacji publicznego transportu
zbiorowego na powyzszym obszarze jest
obecnie mocno zréznicowany, cO stanowi
wyzwanie w procesie jego integracji. Sktada sie
on z kilku systemoéw publicznego transportu

zbiorowego o charakterze  uzytecznosci

publicznej:

= olsztynskiej  komunikacji  miejskiej i
podmiejskiej,

= Gminnej  Komunikacji  Zbiorowej w
Dywitach,

= Gminnej  Komunikacji  Zbiorowej w

Gietrzwatdzie,

= Gminnej  Komunikacji  Publicznej w
Jonkowie,

= Gminnej Komunikacji Publicznej Stawigudy,

= Powiatowej

Komunikacji Zbiorowej

(organizowanej przez Powiat Olsztynski).

Olsztyn organizuje kilka potagczen do sasiednich
gmin, z ktérymi zawart porozumienia
miedzygminne. Linie autobusowe (podmiejskie)
wyjezdzajgce poza teren miasta to m.in.:

= linia 105 (Miasto Olsztyn, Gmina Purda),

= linia 107 (Miasto Olsztyn, Gmina
Gietrzwatd),

= linia 108 (Miasto Olsztyn, Gmina Dywity),

= linia 110 (Miasto Olsztyn, Gmina Dywity),

= linia 112 (Miasto Olsztyn, Gmina Dywity),

= linia 114 (Miasto Olsztyn, Gmina Barczewo),

= linia 117 (Miasto Olsztyn, Gmina Dywity)',

= linia 124 (Miasto Olsztyn, Gmina Barczewo),

= linia 129 (Miasto Olsztyn, Gmina Stawiguda,
Gmina Olsztynek),

= linia 304 (Miasto Olsztyn, Gmina Barczewo).

Jedyng gming, do ktérej nie dociera autobus
komunikacji miejskiej jest Jonkowo, natomiast
tamtejsza Gminna Komunikacja Publiczna
dowozi mieszkarncéw gminy do najblizszej petli
na terenie Olsztyna na przesiadke do pojazdéw
komunikacji organizowanej przez ZDZiT .

Drugim najwiekszym systemem transportu
zbiorowego w aglomeracji jest Powiatowa
Komunikacja Zbiorowa. Jej organizatorem jest
Powiat Olsztynski. Linie powiatowe obstuguja

gminy: Dywity, Purda oraz Stawiguda.
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Dodatkowo, linia 511 relacji Gitawy wies -
Olsztyn Plac Inwalidow Wojennych obstuguje
réwniez kilka przystankédw na terenie miasta
Olsztyn. Komunikacja jest finansowana
z czterech roznych Zrodet: dotacja z Funduszu
Rozwoju Przewozow Autobusowych, budzety
gmin, przychody z biletéw, a reszte pokrywa
Powiat.

Pierwszg z czterech gminnych komunikacji w
MOF Olsztyna organizuje Gmina Jonkowo. W
swojej ofercie posiada pie¢ linii autobusowych
oznaczonych przedrostkiem ,J” (od nazwy
gminy). Linie J1, J2 oraz J3 dojezdzajg do
najblizszej petli zlokalizowanej na terenie
Olsztyna w celu zapewnienia przesiadki
mieszkancom gminy na autobusy komunikagji
organizowanej przez ZDZiT. Pozostate linie J4 i
J5 kursuja wytagcznie na terenie gminy Jonkowo.
Operatorem komunikacji jest obecnie firma
Ustugi Transportowe Krzeminski Kamil.

Drugg gminng komunikacja w MOF Olsztyna
organizuje Gmina Gietrzwatd. Operatorem jest
obecnie firma Inter-Trans Krzysztof Kobus. Linie
sg w gtéwnej mierze finansowane ze Srodkéw
Funduszu Rozwoju Przewozéw Autobusowych.
W swojej ofercie posiada one piec¢ linii
oznaczonych przedrostkiem ,G-". Jedynie linia
G-1 oferuje dojazd mieszkaricom swojej gminy
do petli na terenie Olsztyna w celu zapewnienia
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Barczewo

Organizatorzy transportu
Komunikacja miejska Qlsztyna
Gminna Komunikacja Publiczna w Jonkowie
Gminna Komunikacja Zbiorowa w Gietrzwatdzie
Il Powiatowa Komunikacja Zbiorowa
Gminna Komunikacja Publiczna Stawigudy
I Gminna Komunikacja Zbiorowa w Dywitach

Stawiguda

[ granica gminy

TRAKO

TRAKO PROJEKTY TRANSPORTOWE

Opracowanie:

Rys. 1.1 Sposob organizacji publicznego transportu zbiorowego
o charakterze uzytecznosci publicznej w MOF Olsztyna
Zrédto: opracowanie wiasne

przesiadki na autobusy operatoréw ZDZIiT.
Pozostate linie tj. G-2, G-3, G-4 i G-5 kursuja
wytgcznie w granicach gminy Gietrzwatd.

w MOF Olsztyna jest komunikacja Gminy
Stawiguda. Operatorem jest obecnie firma
Inter-Trans Krzysztof Kobus. Jako jedyna
komunikacja gminna z wymienionych nie

Trzecia  komunikacja  gminng  oferujaca oferuje potgczen do Olsztyna. W zamian przez

przewozy o charakterze uzytecznosci publicznej
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teren catej gminy kursuje linia miejska MPK
Olsztyn 129 oferujgca  potgczenie dla
mieszkancéw gminy z miastem rdzennym
obszaru funkcjonalnego.

Czwartg komunikacje gminng dziatajagcg w MOF
Olsztyna uruchamia Gmina Dywity.
Operatorem jest obecnie firma Inter-Trans
Krzysztof Kobus. Jako jedyna komunikacja
gminna obstuguje takze sasiednie gminy (Dobre
Miasto i Jeziorany) oraz miasto Olsztyn. W
swojej ofercie posiada obecnie piec’ linii
oznaczonych przedrostkiem ,D-". Dwie linie, tj.
D-1 oraz D-2 kursujg wytgcznie w granicach
gminy Dywity, natomiast D-3, D-32 i D-33
dojezdzajg do najblizszej petli w Olsztynie
zapewniajgc przesiadke mieszkancom gminy na
autobusy operatoréw ZDZIT. Linie D-32 i D-33
oferujg dodatkowo potaczenia miedzygminne z
Dywit odpowiednio do gminy Dobre Miasto i do
gminy Jeziorany.

Warto zauwazy¢, ze Gmina Barczewo nie
organizuje wtasnej komunikacji gminnej ze
wzgledu na wystarczajgcg siatke potaczen
autobuséw komunikacji miejskiej
realizowanych  przede  wszystkim  przez

2 Obecnie zawieszona linia D4 planowana jest do
ewentualnego ponownego uruchomienia po zawarciu
porozumienia z Gming Barczewo.

operatorow ZDZiT. Dodatkowo potgczenia
bezposrednie z Olsztynem uzupetnia kolej.

Kolejowy uktad transportowy MOF Olsztyna
tworzg nastepujace linie kolejowe?:

= linia nr 216 Dzialdowo - Nidzica -
Olsztynek - Olsztyn, linia o
znaczeniu panstwowym, pierwszorzedna,
jednotorowa i zelektryfikowana na catym
odcinku;

= linia nr 219 Olsztyn - Szczytno - Spychowo
- Pisz - Etk, czynna linia o znaczeniu
drugorzednym, jednotorowa na catym
odcinku i niezelektryfikowana;

= linia nr 220 Olsztyn - Gamerki Wielkie -
Morag - Pastek - Bogaczewo, czynna linia o

czynna

znaczeniu pierwszorzednym, jednotorowa
na catym odcinku i zelektryfikowana;
= linia nr 221 Olsztyn - Dobre Miasto -
Orneta - Pieniezno - Braniewo, nieczynna
linia o znaczeniu
jednotorowa  na
niezelektryfikowana,

drugorzednym,
catym  odcinku i
od 2020r. jest w
trakcie prac modernizacyjnych,

podzielonych na kilka odcinkéw i etapow;

3 Mapa interaktywna linii kolejowych, http://mapa.plk-sa.pl

= linia nr353 Poznah - Gniezno - Inowroctaw
- Torun - lfawa - Olsztyn - Czerwonka -
Granica Panstwa, czynna linia o znaczeniu
panstwowym, pierwszorzedna, na odcinku
ltawa - Olsztyn - Czerwonka dwutorowa i
zelektryfikowana.

Na terenie miasta Olsztyn znajdujg sie
nastepujace stacje oraz przystanki kolejowe:

= stacja Olsztyn Gtowny,

= przystanek Olsztyn Zachodni,

= przystanek Olsztyn Srédmiescie,
= przystanek Olsztyn Jezioro Ukiel,
= przystanek Olsztyn Redykajny,

= stacja Olsztyn Gutkowo,

= przystanek Olsztyn Dajtki,

= przystanek Olsztyn Likusy.

W MOF Olsztyna znajduje sie ponadto 6 stacji i
11przystankow kolejowych:

= linianr 216:

o przystanek Gryzliny,
o przystanek Stawiguda,
o przystanek Gagtawki,
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O przystanek Bartag,

= linianr219:
o przystanek Klewki,
O stacja Marcinkowo,

= linia nr 220:

przystanek Jonkowo,

o przystanek Godki,

o przystanek Wotowno,
O stacja Gamerki Wielkie,

[m]

= linia nr 221:
O przystanek Bukwatd,

= linia nr353:

stacja Biesal,
przystanek Unieszewo,
stacja Naterki,

stacja kegajny,

stacja Barczewo,
przystanek Wipsowo.

Na liniach 216, 220 i 353 kursuja pociggi POLREGIO
Sp. z 0.0. oraz TLK, IC spétki PKP Intercity SA.
Jedynie na linii 219 potaczenia zapewniajg
wytgcznie pociggi regionalne.

Linia 221 taczgca Olsztyn z Braniewem jest w
trakcie rewitalizacji. tacznie zaplanowano remont
84 km niezelektryfikowanego wystuzonego
torowiska w kierunku granicy z Rosja.

Dodatkowo, majac na uwadze potrzebe integracji
systemow transportu zbiorowego MOF Olsztyna
na poziomie ujednoliconego wizerunku, w
opracowaniu przedstawiono propozycje Systemu
Jednolitej Informacji Pasazerskiej (dalej zwanym
Systemem IP), ktérym powinien by¢ objety kazdy z
funkcjonujgcych w nim systeméw publicznego
transportu zbiorowego.

Tab. 1.1 Liczba potgczern kolejowych na linii
kolejowej nr 216.
(::;‘:f:f_ PKP Intercity IC/TLK
Typ dnia (Olsztyn - Stawiguda
Olsztynek - - Olsztynek)
ltawa)
Dzien
5/5 6/6
roboczy
Sobota 2/2 6/6
Niedziela 3/3 6/6
Zrédto: Opracowanie wtasne
Tab. 1.2 Liczba potgczern kolejowych na linii
kolejowej nr 219.
. Polregio
LT EDTE (Olsztyn - Szczytno -Etk)
Dzien roboczy 9/9
Sobota 4/5
Niedziela 5/4

Tab. 1.3 Liczba potgczen kolejowych na linii
kolejowej nr 220.
. PKP Interci
Polregio Yy
Typ dnia | (Olsztyn - Mor: IC/LK
¥ % (Olsztyn - Morag -
- Bogaczewo)
Bogaczewo)
Dzien
© 717 5/5
roboczy
Sobota 4/5 5/5
Niedziela 5/4 5/5
Zrédto: Opracowanie wtasne
Tab. 1.4 Liczba potgczenn kolejowych na linii
kolejowej nr 353.
PKP
Polregio Intzl::ity Polregio | Intercity
U R T L (:)clg“(n
e Ostréda- | (Olsztyn - ) Yy
2 Barczewo -
Itawa) Ostroda -
- Korsze) | Barczewo
ltawa)
- Korsze)
Dzlen 10110 | 777 6/6 3/3
roboczy
Sobota 8/7 717 4/6 3/3
Niedziela 8/7 717 6/4 3/3

Zrédto: Opracowanie wtasne
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2 Analiza uwarunkowan wynikajgcych z dokumentoéw strategicznych i planistycznych

Dokonano przegladu i analizy uwarunkowan
wynikajacych z dokumentéw strategicznych
i planistycznych wojewd6dztwa warminsko-
mazurskiego, powiatu olsztyriskiego oraz
Gmin MOF Olsztyna, z ktorych wyciggnieto
nastepujace  wnioski: podkreslana jest
potrzeba rozwoju sprawnego, spdéjnego

i nowoczesnego systemu komunikacji
zbiorowej, poprawy dostepnosci
komunikacyjnej i infrastruktury

transportowej (drogowej, przystankowej).
Istotne s3 tu dziatania majgce na celu rozwoj
zintegrowanych systeméw komunikacyjnych.
Kwestie te poruszane s3 w takich
dokumentach jak: Warmirnisko-Mazurskie 2030
Strategia rozwoju spofeczno-gospodarczego,
Plan zréwnowazonego rozwoju publicznego
transportu  zbiorowego dla  wojewddztwa
warminisko-mazurskiego, Koncepcja rozwoju
publicznego transportu zbiorowego dla powiatu
olsztynskiego, Studium uwarunkowar
i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego
Olsztyna  Integracji  réznych  Srodkow
transportu stuzy¢ majg przede wszystkim

wezty przesiadkowe, parkingi typu P+R oraz
B+R, wspdlna informacja pasazerska,
skorelowany rozktad jazdy.

réoznymi Srodkami transportu w miescie i
gminach osciennych, jestintegracja taryfowo-
biletowa. Zagadnienie to zostato poruszone
m.in. w Strategii rozwoju  publicznego

KoIeJny.m L. sposobem na .poprawe transportu zbiorowego w Olsztynie do 2027 r.
atrakcyjnosci oferty transportu zbiorowego, czy w Planie Mobilnosci MOF Olsztyna do roku
wychodzacym naprzeciw potrzebom 2025
mieszkancoéw  poruszajgcych sie czegsto '

||'5|

------
-----

Rys. 2.1 Rozwdj olsztynskiej sieci tramwajowej
Zrédho: olsztyn.eu
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2.1 Aspekt jednolitego systemu poboru optat za przewozy w transporcie publicznym

2.1.1 Plan Mobilnosci MOF Olsztyna do roku 2025*

Dokument wsrod stabych stron wymienia
brak  spéjnego  systemu  transportu
zbiorowego na terenie MOF. Nastepnie
wskazuje dziatania w kierunku osiggniecia
zrbwnowazonego  systemu mobilnosci
miejskiej, ktory dzieki koordynacji réznych
Srodkéw transportu zapewni mieszkancom
MOF Olsztyna komfort przemieszczania sie

na terenie miasta Olsztyna, gmin i pomiedzy
jednostkami. Integracji réznych rodzajow
transportu publicznego stuzy¢ mogtaby
miedzy innymi integracja biletowa, ale jej
wprowadzenie utrudnione jest obecnie ze
wzgledu na funkcjonowanie na obszarze MOF
kilku organizatoréw i operatoréw transportu
publicznego oraz prywatnych przewoznikow.

Kiedy wprowadzone zostang nowe przewozy
o charakterze uzytecznosci publicznej (np.
kolej aglomeracyjna) zostanie
przeprowadzona analiza mozliwosci
integracji taryfowej i biletowej w ramach
MOF.

2.1.2 Plan Zréwnowazonego Rozwoju Publicznego Transportu Zbiorowego dla Miasta Olsztyna na lata 2012-2027 -

aktualizacja 2019°

Zgodnie z Planem nalezy bezwzglednie
zapewni¢ w miejskim transporcie publicznym
integracje taryfowg i biletowg komunikacji
autobusowej i tramwajowej. Ewentualna

integracja taryfowa transportu miejskiego i
regionalnego w zwigzku z innymi zadaniami
inwestycyjnych i wzrostem  wydatkéw
budzetowych miasta na funkcjonowanie

miejskiego transportu publicznego moze byc
wprowadzona w p6zniejszym czasie, tj. w latach
2020 - 2027.

4 Uchwata Nr XL/693/17 Rady Miasta Olsztyna z dnia 27 wrze$nia 2017 r. w sprawie przyjecia Planu Mobilnosci Miejskiego Obszaru Funkcjonalnego Olsztyna do roku 2025.
> Uchwata Nr IV/43/19 Rady Miasta Olsztyna z dnia 23 stycznia 2019 r. zmieniajgca Uchwate Nr XXVIII/509/12 Rady Miasta Olsztyna z dnia 31 pazdziernika 2012 r. w sprawie ,Planu
zrbwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego dla Miasta Olsztyna na lata 2012-2027".

9
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2.1.3 Strategia rozwoju publicznego transportu zbiorowego w Olsztynie do 2027 r.

W dokumencie wsréd proponowanych zmian
w  funkcjonowaniu  sieci  publicznego
transportu  zbiorowego  wymienia  sie
integracje réoznych systemoéw uzyskang m.in.
dzieki integracji taryfowo-biletowe;j.

Wspdlna taryfa optat powinna obowigzywac
w obrebie miejskiego transportu
publicznego, zaréwno w  komunikacji
autobusowej, jak i planowanej do
uruchomienia komunikacji tramwajowe;j.
Wszystkie bilety dystrybuowane przez

organizatora lokalnego transportu
zbiorowego - Zarzad Drég, Zieleni i
Transportu w Olsztynie uprawnia¢ majg do
przejazdu ww. Ssrodkami transportu, a w
przysztosci moze takze liniami kolejowymi.
Nowoczesnym rozwigzaniem integracyjnym
powinien sta¢ sie bilet elektroniczny -
Olsztynska Karta Miejska.

Odtozona w czasie zostaje kwestia integracji
taryfowo-biletowej transportu miejskiego i
regionalnego. Skonstruowanie  wspdlnej

2.1.4 Aktualizacja Planu gospodarki niskoemisyjnej dla Miasta Olsztyna®

Jednym z wskazanych w dokumencie celéw
strategicznych, ktérych realizacja przyczyni
sie do poprawy jakosci powietrza, obnizenia
poziomu hatasu w miescie i zapewni
mieszkancom komfort poruszania sie jest
Rozwéj transportu niskoemisyjnego i
elektromobilnosci. Wskazane  kierunki
dziatan dla jego osiggniecia to m.in.:

rozbudowa i modernizacja infrastruktury
komunikacyjnej, rozbudowa sieci
tramwajowej na terenie Olsztyna (budowa
nowych linii, zakup taboru tramwajowego),
zakup niskoemisyjnego taboru
autobusowego, rozwoj nowoczesnych
technologii w dziedzinie elektromobilnosci -

taryfy utrudniajg rozbiezne rozwigzania
finansowania tych rodzajow komunikacji.
Chodzi o Ustawe o uprawnieniach do
ulgowych przejazdéw Srodkami publicznego
transportu  zbiorowego, ktéra wymaga
stosowania przez uprawnionych
przewoznikéw kolejowych i autobusowych
okreslonego katalogu zréznicowanych ulg,
umozliwiajgc jednoczesnie uzyskanie doptat
do nich z budzetu panstwa. Ustawy nie
stosuje sie jednak w stosunku do komunikacji
miejskie;j.

inteligentne zarzgdzanie ruchem (ITS) oraz
budowa parkingéw P+R i B+R.

W ramach zrealizowanego juz projektu -
.Modernizacja i rozwdéj zintegrowanego systemu
transportu zbiorowego w Olsztynie” wdrozono
bilet elektroniczny i system informacji dla
pasazerow).

2.1.5 Program Ochrony Srodowiska dla Miasta Olsztyna do 2024 r. z uwzglednieniem perspektywy do roku 2030.

Jednym z  znaczacych  Zrédet  emisji
zanieczyszczen do powietrza jest zrodio

liniowe - transport. Ma on tez znaczgcy wptyw
na stan klimatu akustycznego. Poprawie

jakosci powietrza i ochronie klimatu stuzy¢

beda zadania dotyczace zmniejszenia emisji

6 Uchwata Nr XXXI11/553/21 Rady Miasta Olsztyna z dnia 28 kwietnia 2021 r. w sprawie przyjecia ,Aktualizacji Planu gospodarki niskoemisyjnej dla Miasta Olsztyna.”
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Analiza uwarunkowar wprowadzenia systemu pn.

.Bilet aglomeracyjny MOF Olsztyna” oraz modelu jego realizacji

w transporcie oraz zwiekszenia dostepnosci i
atrakcyjnosci transportu publicznego.
Wyznaczone dla tego kierunku interwencg;ji
zadania to m.in. rozwdj i modernizacja
transportu niskoemisyjnego w kierunku
transportu przyjaznego dla Srodowiska
(nowoczesne autobusy, rozbudowa sieci
tramwajowej, parkingi P&R, buspasy),
opracowanie i wdrazanie planéw
zrownowazonej mobilnosci miejskiej,
poprawa funkcjonowania systemu
komunikacji publicznej (budowa chodnikéw,
zatok autobusowych, centrow
przesiadkowych, weztdw multimodalnych
oraz parkingébw P&R).

Rys. 2.2 Panorama Olsztyna

Zrédfo: www.olsztvn.eu

2.1.6 Aktualizacja koncepcji rozwoju komunikacji publicznej na terenie Gminy Stawiguda

Mozliwe jest wigczenie do systemu
komunikacji potgczen kolejowych. W celu
pozyskania klientéw komunikacja ta powinna
by¢ zintegrowana taryfowo z innymi
systemami transportowymi.

7 Taryfa optat za ustugi przewozowe wykonywane Gminng
Komunikacjg Publiczng, ktdrej organizatorem jest Gmina

Na liniach gminnych planowana jest taryfa
uchwalana przez Rade Gminy Stawiguda’.
Wyjatkiem jest linia 129, gdzie organizatorem
jest ZDZIT w Olsztynie. Unifikacja taryf
biletowych z miastem Olsztyn da ujemny
wskaznik rentownosci linii gminnych, ktére

Stawiguda zostata juz przyjeta uchwatg nr XIX/158/2020
Rady Gminy Stawiguda dnia 20 lutego 2020 r.

bedg musiaty by¢ dotowane z budzetu Gminy
Stawiguda.

Docelowo organizacja nowoczesnego
transportu opartego na wspotpracy z
sgsiednimi gminami powinien zaja¢ sie
powiat, tworzac zwigzek Gminno-Powiatowy.
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Analiza uwarunkowari wprowadzenia systemu pn. , Bilet aglomeracyjny MOF Olsztyna” oraz modelu jego realizacji

2.2 Aspekt jednolitej informacji pasazerskiej

2.2.1 Plan zré6wnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego dla wojewédztwa warminsko-mazurskiego.

Pasazer powinien mie¢ zapewniong mozliwos¢
uzyskania informacji pasazerskiej odnosnie
uktadu linii komunikacyjnych, godzin odjazdu i
przyjazdu, taryfy biletowe] itp. juz przed
podrdzg za posrednictwem stron
internetowych, punktéw obstugi pasazera
(punktéw informacyjnych).

Informacja pasazerska powinna skfadac sie
z nastepujgcych elementéw:
o mapy uktadu linii komunikacyjnych dla

dni powszednich i Swigtecznych,
rozktadow jazdy konkretnych linii,
rozktadow linii dla poszczegblnych
przystankow,

o dodatkowych informacji dotyczacych
przesiadek,

o informacji o planowych zmianach w
rozktadach (podawanych z
wyprzedzeniem).
obowigzujacej optaty za przejazd,
regulaminu przewozu oséb.

W wewnetrzng informacje pasazerskg powinien
by¢ takze wyposazony tabor do obstugi
komunikacji publicznej. Wazne jest, zeby
zakupywane pojazdy byly takze dostosowane
do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami

Rys. 2.3 Pocigg w ruchu regionalnym
Zrédto: warmia.mazury.pl

dzieki systemom informacji dzwiekowej i organizacja przystankdw poprzez czytelng
wzrokowej. Dostep do publicznego transportu informacje o rozktadzie jazdy oraz czytelne
zbiorowego powinna tez utatwia¢ odpowiednia oznakowanie na zewnatrz pojazdu.
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Analiza uwarunkowari wprowadzenia systemu pn. , Bilet aglomeracyjny MOF Olsztyna” oraz modelu jego realizacji

2.2.2 Koncepcja rozwoju publicznego transportu zbiorowego dla powiatu olsztynskiego

Jakos¢ Swiadczonych ustug przewozowych
zalezy miedzy innymi od kompletnej
informacji pasazerskiej, ktéra powinna by¢
rozbudowana, a jednoczesnie czytelna i tatwa
w obstudze, obejmujaca:

= zintegrowang informacje na
przystankach zarzgdzanych przez powiat,
= informacje w weztach przesiadkowych,

= informacje w pojazdach,

2.2.3 Plan Mobilnosci MOF Olsztyna do roku 2025°

W opisie kierunkdw rozwoju transportu
publicznego kilkakrotnie poruszany jest
wazny w aspekcie dazenia do
zrobwnowazonego rozwoju temat informacji
pasazerskiej.

Zgodnie z wytycznym zawartymi w Systemie
|dentyfikacji Miejskiej modernizowane sg na
terenie miasta przystanki komunikacyjne w
celu zapewnienia optymalnej informacji
pasazerskiej (nazwa przystanku i jego numer,
numery linii  zatrzymujgcych  sie  na
przystanku). Standardem powinny by¢
aktualne, czytelne i przejrzyste rozktady jazdy.
Wzrasta liczba przystankéw wyposazonych w
tablice z Dynamiczng Informacjg Pasazerska

(z informacjami o numerze linii, kierunku
jazdy oraz czasie do odjazdu danej linii).
Elementy systemu dynamicznej informacgji
pasazerskiej powinny by¢ uwzglednione
takze w zintegrowanych weztach
przesiadkowych na terenie miasta i na terenie
gmin (tu informacje mogtyby dotyczyc
zarowno potaczen komunikacji miejskiej, jak i
organizowanej przez gminy. W przysztosci
informacja pasazerska mogtaby takze
zawiera¢ dane  dotyczace  mozliwych
przesiadek, rzeczywistego czasu odjazdu
pojazdéw). W celu podniesienia jakosci i
niezawodnosci informacji pasazerskiej w
ramach wyznaczonego celu operacyjnego
1.3: Rozwoj systemu zarzgdzania ruchem z

= zintegrowang informacje w Internecie i w
telefonach komorkowych,

= portal pasazera na stronie internetowe;j
powiatu oraz na stronach internetowych
wszystkich gmin.

wykorzystaniem ITS przewidziano m.in.
dziatania tj.:

- rozwoj systemu informacji pasazerskiej na
przystankach (zwiekszenie liczby tablic),

- rozbudowa sieci stacjonarnych automatow
biletowych oraz systemu Olsztynskiej Karty
Miejskiej.

Warto tez w ramach uatrakcyjniania i
promocji ruchu rowerowego wyposazy¢ drogi
rowerowe w SIM - system informacji
miejskiej, drogowskazy i tablice informacyjne.
Realizacja tej inwestycji przewidziana zostata
w celu operacyjnym  2.2: Rozwéj
infrastruktury rowerowej.

& Uchwata Nr XL/693/17 Rady Miasta Olsztyna z dnia 27 wrzesnia 2017 r. w sprawie przyjecia Planu Mobilnosci Miejskiego Obszaru Funkcjonalnego Olsztyna do roku 2025.
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Analiza uwarunkowan wprowadzenia systemu pn. ,Bilet aglomeracyjny MOF Olsztyna” oraz modelu jego realizacji

2.2.4 Strategia rozwoju publicznego transportu zbiorowego w Olsztynie do 2027 r.

Informacja pasazerska petni istotg role w
funkcjonowaniu  transportu  zbiorowego.
Kompleksowa, oparta na nowych
technologiach informatycznych i nosnikach
elektronicznych przyczynia sie do wzrostu
atrakcyjnosci i dostepnosci  komunikacji
zbiorowej oraz ufatwia integracje réznych
srodkoéw transportu.

Pasazer powinien mie¢ dostep do informacji
rozktadowych, taryfowych oraz dotyczacych
mozliwosci uiszczenia optat za przejazd i
regulujgcych zasady przejazdu.

Informacje  powinny dotyczy¢ réwniez
planowanych lub wprowadzanych doraznie
zmian w ofercie przewozowej np. odnosnie
aktualnych utrudnien w ruchu.

Docelowy system informacji pasazerskiej
powinien by¢ dostepny na wszystkich
etapach odbywania podrézy:

= podczas planowania podrézy - w formie
zintegrowanej informacji w Internecie i
telefonach  komorkowych, informagji
przekazywanej przez lokalne media oraz
ulotki i tradycyjne komunikaty papierowe;

Rys. 2.4 Kraricowka tramwajowa przy ul. Kanta w Olsztynie
Zrédho: olsztyn.eu

= na przystankach - w postaci rozktadéw komunikacyjnej lub schematéw weztéw
jazdy umieszczanych w  gablotach przesiadkowych, dynamicznej informacji
(podswietlanych na kluczowych o przyjazdach i odjazdach pojazdow;

przystankach) lub wyswietlanych na
monitorach, map i schematéw sieci
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= w pojazdach - na takich elementach
systemu jak: tablice  kierunkowe
(diodowe, ciektokrystaliczne) z przodu, z
boku i z tytu nowo zakupywanych
pojazdow, wewnetrzne tablice

elektroniczne oraz w formie zapowiedzi
gtosowych przystankéow.

W pojezdzie oraz na przystankach weztowych
powinna réwniez znalez¢ sie wizualna lub
gtosowa informacja o przesiadkach. Nalezy
wzig¢ réwniez pod uwage mozliwosc

wprowadzenia przez organizatora
komunikacji miejskiej 24-godzinnej infolinii
telefonicznej obejmujacej wszystkie
potgczenia pasazerskie realizowane na
obszarze miasta Olsztyna i gmin osciennych,
ktére z gming Olsztyn zawarty porozumienia
odnosnie organizacji komunikacji miejskiej.

2.2.5 Plan Zréwnowazonego Rozwoju Publicznego Transportu Zbiorowego dla Miasta Olsztyna na lata 2012-2027 -

aktualizacja 2019°

Zgodnie z Planem docelowy system
informacji pasazerskiej w Olsztynie i gminach
osciennych obejmowac bedzie:

= zintegrowana
przystankach (m.in. rozktady jazdy w
formie papierowej, ktére na kluczowych
przystankach podswietlane beda poprzez
energooszczedne  diody LED lub
wyswietlane na monitorze, mapy i

informacje na

schematy sieci komunikacyjnej, tablice

informacji dynamicznej na przystankach
weztowych obejmujgcej transport miejski
i regionalny, petng informacje o ofercie
przewozowej wraz z komunikatami o
zaktéceniach w realizacji rozktadow jazdy
na terenie dworca autobusowego oraz
weztow przesiadkowych);

= informacje w pojazdach (tablice
kierunkowe, wyswietlacze lub monitory

wewnetrzne przedstawiajgce  trase

przejazdu, zapowiedzi gtosowe
przystankéw, informacje o optatach,
ulgach i regulaminie przewozéw);

= zintegrowana informacje w Internecie
i telefonach komérkowych
(wyszukiwarke potaczen, schemat lub
mapy sieci komunikacyjnej, informacje o
optatach, ulgach i regulaminie

przewozow, schematy weztow

przesiadkowych).

° Uchwata Nr 1IV/43/19 Rady Miasta Olsztyna z dnia 23 stycznia 2019 r. zmieniajgca Uchwate Nr XXVIII/509/12 Rady Miasta Olsztyna z dnia 31 pazdziernika 2012 r. w sprawie ,Planu
zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego dla Miasta Olsztyna na lata 2012-2027".
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2.2.6 Olsztynski System Informacji Miejskiej (SIM) - Ksiega standardow

System Informacji Miejskiej to narzedzie stuzace
poprawie wizerunku przestrzeni publicznej,
ktére reguluje metody oznakowania miasta.
Jednym z pozioméw (rodzajéw) informacji
dedykowanej pieszym i kierowcom sg tablice
przystankowe (scalane ze znakiem D15) i tablice
na wiatach.

Oznakowanie przystankéw komunikacji
miejskiej sktada sie z czterech elementéw:

= stupka przystankowego,
= tabliczki na wiacie przystankowej,

= nosnika rozktadow na stupku
przystankowym,

= nosnika rozktadéw na wiacie
przystankowe;.

Wsrod rozwigzan plastyczno-architektonicznych
oraz konstrukcyjnych znalazty sie wskazania
dotyczace tresci stupka przystankowego i tablicy
przystankowe;.

Tresci stupka przystankowego zawieraja:
oznaczenie (cyfrowe) przystanku na schemacie
wezta komunikacyjnego, znak D 15 lub D 17,
nazwe przystanku, opcjonalnie tabliczke
informacyjng o przystanku docelowym i jednym
posrednim. Moga na niej pojawi¢ sie takze
uwagi jak ,na zadanie”, ,strefa”. Kolejnym
elementem sg uporzadkowane rosngco i wg
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Rys. 2.5 Przyktad systemu informacji pasazerskiej - wyposazenie przystanku komunikacji miejskiej w Olsztynie
Zrédho: zdzit.olsztyn.eu

rodzaju  komunikacji  (dzienna, dzienna
prywatna, podmiejska i ekspresowa prywatna,
nocna) numery linii autobusowych, ktoére
zatrzymujg sie na okreslonym przystanku oraz
stopka wiasdcicielska - waski element z

numerem przystanku i informacja o jego
zarzadcy.

Tres¢ tablicy przystankowej zawiera peing
nazwe przystanku, numery linii.
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Analiza uwarunkowari wprowadzenia systemu pn. , Bilet aglomeracyjny MOF Olsztyna” oraz modelu jego realizacji

2.2.7 Studium rozwoju systeméw komunikacyjnych Miasta Olsztyna

Informacja pasazerska na wysokim poziomie
ma istotny wplyw na  atrakcyjnos¢
komunikacji  publicznej.  Kazdy  wezet
przesiadkowy, szczegblnie parkingi

Park&Ride na obrzezach miasta lub poza jego
granicami, powinien by¢ wyposazony w
dynamiczng informacje pasazerska. Komfort
podrézowania z przesiadkami podniostyby

takze tablice dynamicznej informacji lub
rozktady jazdy udostepnione pasazerom na
stacjach i przystankach kolejowych.

2.2.8 Koncepcja rozwoju drég rowerowych w Olsztynie z rozszerzeniem na Miejski Obszar Funkcjonalny Olsztyna w
zakresie powigzan komunikacyjnych z miastem rdzeniem - aktualizacja, grudzien 2019

W dokumencie znalazlty sie wytyczne
dotyczace tablic informacyjnych na drogach
rowerowych. Tablice drogowskazowe
powinny by¢ umieszczone poza obszarem
zabudowanym, przede wszystkim na

skrzyzowaniach drog rowerowych i
informowa¢ o odlegtosciach do najblizszych
miejscowosci. Przy drogach zbiorczych i
dojazdowych powinny znalez¢ sie tablice z
mapami drég i tras rowerowych. W miejscach

przecinania sie drég rowerowych ze szlakami
rowerowymi zaleca sie umieszczanie tablic
wyposazonych w mape terenu - punkt, w
ktérym sie znajdujemy oraz przebieg drogi
rowerowej i szlaku.

2.2.9 Studium rozwigzan infrastrukturalnych i organizacyjnych na rzecz rozwoju systemu komunikacji rowerowej dla

obszaru Zatorza w Olsztynie.

Jednym ze sposobdéw na poprawe warunkéw
korzystania z rowerdw jest wyposazenie tras
rowerowych w elementy SIM (System

Informacji Miejskiej) tj. drogowskazy, plany
miasta (szczegdlnie uwzgledniajgce
infrastrukture rowerowa), tablice

informacyjne, mapy szlakéw turystycznych i
rekreacyjnych tras rowerowych, regulaminy
okreslonych obiektéw lub obszaréw.
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3 Preferencje mieszkancow MOF Olsztyn

Jednym z kryteridéw jakie powinno sie wzig¢ pod
uwage podczas planowania nowego systemu
biletowego w MOF Olsztyna, sa oczekiwania
mieszkancéw co do kierunkdw rozwoju
systemu biletowego. W tym celu
przeprowadzono badania ankietowe na grupie
badawczej okoto 1% populacji mieszkancow
miasta Olsztyn i szeSciu gmin osciennych
wchodzagcych w sklad Miejskiego Obszaru
Funkcjonalnego Olsztyna (1915 odpowiedzi).
Nalezy to uzna¢ za wynik zadowalajacy, w
szczego6lnosci, ze odpowiedzi respondentéw
byty dos$¢ jednoznaczne. Ze wzgledu na trwajaca
epidemie Covid-19 kwestionariusz byt dostepny
w formie ankiety internetowej na stronach
poszczegblnych gmin oraz na profilach
spotecznosciowych tychze gmin. Ankieta byta
udostepniona w terminie od 08.01.2021 r. do
26.01.2021 r. Sktadata sie z siedmiu pytan, z
czego dwa pytania wchodzity w sktad metryczki
i dotyczyly miejsca zamieszkania i wieku
respondentéw, natomiast pozostate piec
dotyczyto: aktualnych zachowan
komunikacyjnych, sposobéw korzystania z
komunikacji publicznej oraz preferencji
dotyczacych przewidywanych zmian.

Struktura wieku respondentéw

66 lat lub

wiecej l L

56-65 lat |l 4%
15 lat lub

0,
mniej - e
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
Rys. 3.1 Struktura wieku respondentéw
Zrédto: Opracowanie wiasne
Rys. 3.1 przedstawia strukture wieku emerytalnym mozna ttumaczy¢ tym, ze jezdzg

respondentéw. Mozna zauwazy¢, ze najwiecej
odpowiedzi  udzielity —osoby w  wieku
produkcyjnym. Niski udziat oséb w wieku

za darmo i nie bardzo interesujg sie
rozwigzaniami techniczno-organizacyjnymi
systemdw biletowych.
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Grupy wiekowe respondentéw
1%

42%

57%

m Mtodziez m Osoby pracujgce m Seniorzy

Rys. 3.2 Grupy wiekowe respondentow
Zrédto: Opracowanie wtasne

Na potrzebe analizy badan ankietowych
postanowiono dokonac podziatu
respondentéw udzielajgcych odpowiedzi na
trzy grupy wiekowe, tj. ,miodziez” (<26 roku
zycia), ,0soby pracujgce” (26-65 lat) oraz
.emeryci” (>65 roku zycia). Ich udziat
procentowy przedstawiono na Rys. 3.2 Dzieki
takiemu zabiegowi mozliwe jest zauwazenie
zachowan i preferencji wsréd kazdej grupy
wiekowej osobno oraz podjecie préby oceny,
czy odpowiedzi réznig sie lub sg zblizone. 57%
ankietowanych  stanowito  grupe  0s6b
pracujacych, 42% mtodziez, a najmniej liczng
grupa byli emeryci - 1%.
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3.2 Wyniki

Ankieta sktadata sie z pieciu pytan
merytorycznych: pierwsze dotyczyto rodzaju
biletu uzywanego obecnie przez mieszkancow
do podrézy na terenie miasta Olsztyna i gmin
MOF Olsztyna. Drugie - preferowanego
sposobu dystrybucji poszczegélnych rodzajow i

typow biletéw, kolejne wskazywato, z jakich
Srodkow transportu mieszkancy korzystaliby w
przysztosci, gdyby wprowadzono jeden wspolny
bilet, czwarte preferencji co do sposobu
ptatnosci za poszczegdlne rodzaje i typy biletow,
a ostatnie byto pytaniem otwartym, w ktorym

respondenci mieli mozliwos¢ przekazania
wiasnych sugestii dotyczacych wprowadzenia
wspoélnego biletu na transport publiczny w
catym regionie.

3.2.1 Rodzaj uzywanego obecnie biletu na terenie miasta Olsztyn i gmin MOF Olsztyna

W miescie Olsztyn dla mieszkahcéw dostepnych
jest 7 rodzajéw biletéw: jednorazowe, 3-dniowy,
dobowy, 10-przejazdowy, miesieczny, 3-
miesieczny oraz roczny. W gminach MOF
Olsztyna mieszkancy majg do wyboru dwa
rodzaje biletéw tj. jednorazowe i miesieczny.
Wyniki ankiety wskazaty, ze mieszkanhcy
Olsztyna, poruszajagc sie komunikacja miejska
na terenie miasta, korzystajg najczesciej z
biletéw jednorazowych (47% ankietowanych)
oraz biletbw miesiecznych (41%); pozostate
formy biletéw sg o wiele mniej popularne: 5%
ankietowanych wskazato bilet 10-przejazdowy,
4% dobowy, 3% bilet 3-miesieczny lub roczny, a
jedynie 1% bilet 3-dniowy (Rys. 3.3). Tak niskie
wskazania biletu 3-dniowego sg catkiem
zrozumiate, gdyz ten rodzaj biletu, najczesciej
wykorzystywany jest przez odwiedzajacych

0% 10% 20%

m jednorazowy m miesieczny m

Rodzaj biletu uzywanego przez mieszkancéw Olsztyna
na terenie Olsztyna

I
I

] m 3-miesieczny, roczny m 3-dniowy

Rys. 3.3 Rodzaj biletu uzywanego przez mieszkaricow Olsztyna na terenie Olsztyna
Zrédto: Opracowanie wiasne

30% 40% 50%
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miasto na krétki okres czasu. Bilet jednorazowy
jest takze najczestszym wyborem dla
mieszkancéw Olsztyna, gdy podrézujg do gmin
osciennych - az 76% ankietowanych wskazuje te
forme, natomiast 24% pytanych olsztynian
podrozuje do osciennych gmin regularnie i
dokonuje zakupu biletu miesiecznego (Rys. 3.4).

Preferencje mieszkancéw wszystkich gmin
wchodzacych  w  sktad  MOF  Olsztyna
przedstawiono na Rys. 3.5. Ankietowani,
podrézujagc po miescie Olsztyn najczesciej
wybierajg bilet jednorazowy (we wszystkich
gminach powyzej 47%); wyboru tego dokonuje
az 65% uczestnikow badania z gminy Gietrzwatd
oraz 64% z gminy Jonkowo. Tak duzy udziat
biletbw jednorazowych moze wskazywac na
okazjonalny charakter podr6zowania do
Olsztyna transportem zbiorowym. Drugg forma
najczesciej wybieranego biletu jest bilet
miesieczny (we wszystkich gminach powyzej
24% ankietowanych) - najczesciej kupujg go
mieszkancy gminy Dywity (36%) i gminy
Stawiguda (37%). Pozostate formy biletéw nie
cieszg sie popularnoscia, uzyskujac wyniki na
poziomie ponizej 10% wskazan ankietowych;

Rodzaj biletu uzywanego przez mieszkancéw Olsztyna na
terenie gmin MOF Olsztyna

0% 10% 20% 30%

H miesieczny B jednorazowy

Rys. 3.4 Rodzaj biletu uzywanego przez mieszkaricow Olsztyna na terenie gmin MOF Olsztyna
Zrédto: Opracowanie wtasne

40% 50% 60%

70%

sposrod nich najczesciej wybierany jest bilet
dobowy (w gminie Dywity 8% wskazan) oraz
bilet 10-przejazdowy (w gminie Jonkowo 6%
wskazan). Mieszkancy gmin praktycznie nie
korzystaja z biletéw 3-dniowych (1% wskazan w

gminach Stawiguda i Dywity oraz brak wskazan
w pozostatych) czy biletdw 3-miesiecznych
i catorocznych (5% wskazan).
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Rodzaj biletu uzywanego przez mieszkancéw gmin MOF Olsztyna na terenie Olsztyna

Stawiguda

2%

Wsﬁ%—
Jonkowo o8/

L GL7
6590
Gietrzwald o
%
. '47%
Dywity 4%
2%
Barczewo 1%
#2%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

H miesieczny H®jednorazowy ®dobowy ® 3-miesieczny, roczny ®3-dniowy B 10-przejazdowy

Rys. 3.5 Rodzaj biletu uzywanego przez mieszkaricéw gmin MOF Olsztyna na terenie Olsztyna
Zrédto: Opracowanie wtasne

22




Analiza uwarunkowari wprowadzenia systemu pn. , Bilet aglomeracyjny MOF Olsztyna” oraz modelu jego realizacji

3.2.2 Preferowany sposéb dystrybucji wedtug rodzaju biletu

W ramach wykonywanego badania ankietowani
mieli mozliwo$¢ wskazania sposrod 4 rodzajow
dystrybucji  biletéw:  bilet na  karcie
elektronicznej, bilet na karcie ptatniczej, bilet
papierowy oraz bilet w aplikacji mobilnej z
podziatem na bilety jednorazowe , 10-
przejazdowe, dobowe, 3-dniowe i okresowe
(bilet miesieczny, 3-miesieczny oraz roczny) -
Tab. 3.1. Bilety na karcie ptatniczej zostaty
zdecydowanie odrzucone jako pomyst na forme
dystrybucji biletéw kazdego rodzaju - we
wszystkich gminach ponizej 10%
ankietowanych wskazato te forme zakupu
biletu. Mieszkancy miasta Olsztyna preferuja,

Rys. 3.6 Olsztyriska Karta Miejska
Zrédfo: olsztyn.eu

by bilet jednorazowy dystrybuowany byt w
formie biletu jednorazowego tradycyjnego
(37%) oraz w aplikacji mobilnej (33%), popularna
jest takze karta elektroniczna (23%). Podobny
rozktad wskazan wsrod mieszkancéw Olsztyna
dotyczy biletu 10-przejazdowego, dobowego i 3-
dobowego; inna forma dystrybucji zostaje
wskazana w przypadku biletow okresowych - tu
najczestszym wskazaniem jest dystrybucja w
formie zapisu biletu na karcie elektronicznej
(54% wskazan) oraz przez aplikacje mobilng
(31%). Mieszkanncy MOF Olsztyna dokonali
réoznych wskazan w zaleznosci od gminy i
rodzaju biletu, jednak mozna wskaza¢ pewne
ogoblne wnioski. Bilet jednorazowy w formie
papierowej najczesciej wskazywany byt w
gminach Barczewo (37%), Dywity (36%) i Purda
(36%). Bilety jednorazowe w aplikacji mobilne;
bytyby  najkorzystniejszym rozwigzaniem
wedtug mieszkancéw gmin Gietrzwatd (41%)
oraz Stawiguda (38%). Jednoczes$nie
popularnym wyborem (pomiedzy 23% a 36%
wskazan) jest bilet na karcie elektroniczne;.
Wskazania w ramach biletu 10-przejazdowego
pokazujg, ze preferowana jest tu sprzedaz
biletéw w aplikacji mobilnej; wskazania takiego
dokonali mieszkancy wszystkich gmin, za
wyjatkiem gminy Jonkowo, gdzie przewazyta

druga najpopularniejsza forma tj. sprzedaz na
karcie  elektronicznej. Wyzej omoéwione
tendencje co do formy sprzedazy biletu
wystepujg takze przy bilecie dobowym i 3-
dniowym. Wyjatek stanowi zndéw gmina
Jonkowo, w ktoérej wskazania dotyczgce obydwu
form biletu przewazajg na rzecz karty
elektronicznej. Bilety 10-przejazdowe, dobowe i
3-dniowe w formie papierowej sg trzecim
najpopularniejszym wskazaniem
ankietowanych z wynikami pomiedzy 15% a
30%. Bilety okresowe, a wiec miesieczne, 3-
miesieczne oraz roczne, wedtug mieszkancow
gmin powinny by¢ dystrybuowane na karcie
elektronicznej; takiego wskazania dokonano w
kazdej z analizowanych gmin (pomiedzy 42%, a
56% wskazan). Drugim najpopularniejszym
wyborem ankietowanych jest zakup biletu
okresowego w aplikacji mobilnej (pomiedzy
31%, a 41% wskazan). Zdecydowanie
niepopularng formg sprzedazy tego rodzaju
biletow s3g bilety papierowe, ktére w zadnej z
gmin nie uzyskaty wiecej niz 15% wskazan
respondentow.

W podziale na grupy wiekowe wskazania co do
formy dystrybucji danego rodzaju biletow byty
silniej zréznicowane (Tab. 3.2.) W przypadku
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biletu jednorazowego mtodziez wskazywata
jako najkorzystniejsze formy tradycyjng -
papierowg i w aplikacji mobilnej (kolejno 38% i
34%) oraz karte elektroniczng; odpowiedzi os6b
pracujgcych wskazaty, tak jak wsréd mtodziezy,
jako najkorzystniejsze forme papierowg i
aplikacje mobilng (po 33%) oraz karte
elektroniczng. Seniorzy najczesciej wskazywali
natomiast karte elektroniczng i bilet papierowy
(kolejno 38% i 35%) oraz aplikacje mobilng
(27%). Wskazania dotyczgce biletow 10-
przejazdowych, dobowych i 3-dniowych wséréd
miodziezy i os6b dorostych pokrywaja sie, tj.

obydwie grupy wiekowe preferujg kupno tych
biletobw za pomocg aplikacji mobilnej, drugim
wyborem staje sie karta elektroniczna, trzecim
natomiast jest bilet tradycyjny papierowy
uzyskujgcy pomiedzy 25%, a 30% wskazan.
Emeryci zdecydowanie preferujg kupno tych
rodzajow  biletbw za  pomocg  karty
elektronicznej (50% dla biletu 10-
przejazdowego oraz 42% dla biletu dobowego i
biletu 3-dniowego). Bilety okresowe wedtug
wszystkich grup wiekowych powinny by¢
dystrybuowane za pomocg karty elektronicznej,
sposdb ten za najkorzystniejszy wybrato 57%

mtodziezy, 48% os6b pracujacych i az 73%
emerytow; drugim najpopularniejszym
sposobem na dystrybucje biletdw okresowych
okazata sie aplikacja mobilna, ktérg wskazato
30% mtodziezy, 36% osdb pracujgcych i 15%
emerytow. Pozostate formy dystrybucji zostaty
uznane za mato atrakcyjne i tacznie nie uzyskaty
wiecej niz 10% wskazan w zadnej grupie
wiekowej.

W ponizszych tabelach kolorem czerwonym
zaznaczono odpowiedzi najczesciej udzielane
przez poszczegblne grupy respondentow.
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Tab. 3.1 Preferowany sposéb dystrybucji wedtug rodzaju biletu z podziatem na gminy
Gmina Barczewo | Gmina Dywity | Gmina Gietrzwatd | Gmina Jonkowo | Gmina Purda | Gmina Stawiguda | Miasto Olsztyn

Bilet jednorazowy

Bilet na karcie elektronicznej

Bilet na karcie platniczej

Bilet papierowy - tradycyjny

Bilet w aplikacji mobilnej

Bilet na karcie elektronicznej

Bilet na karcie platniczej

ES
ES

Bilet papierowy - tradycyjny

Bilet w aplikacji mobilnej %

ae%
=
=

Bilet na karcie elektronicznej

Bilet na karcie platniczej ‘k% ‘4%
Bilet papierowy - tradycyjny % %
Bilet w aplikacji mobilnej % %

Bilet na karcie elektronicznej h

Bilet na karcie platniczej

Bilet papierowy - tradycyjny

Bilet w aplikacji mobilnej

Bilet na karcie elektronicznej

Bilet na karcie platniczej

Bilet papierowy - tradycyjny

Bilet w aplikacji mobilnej

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Tab. 3.2 Preferowany sposob dystrybucji wedtug rodzaju biletu z podziatem na grupy wiekowe

Miodziez
Bilet na karcie Bilet na karcie Bilet papierowy - Bilet w aplikacji
elektronicznej platniczej tradycyjn ‘ mobilnej
Bilet jednorazowy % % 340
Bilet 10-przejazdowy % I#% /o
Bilet dobowy % I»I% H
Bilet 3-dniowy % %% ::!1

Bilet miesieczny,
3-miesieczny i roczny

%

Osoby pracujace
Bilet na karcie Bilet na karcie Bilet papierowy - Bilet w aplikacji
‘ elektronicznej platniczej tradycyjn - mobilnej

Bilet jednorazowy i
I
n
1
f
m

Bilet 10-przejazdowy

Bilet dobowy

Bilet 3-dniowy

Bilet miesigczny,
3-miesieczny i roczny

Bilet na karcie Bilet na karcie Bilet papierowy - Bilet w aplikacji

elektronicznej platniczej tradycyjny mobilnej
Bilet jednorazowy o %
Bilet 10-przejazdowy w-
Bilet dobowy H . %

Bilet miesieczny,
3-miesieczny i roczny

Bilet 3-dniowy H . i
] P

Zrédto: Opracowanie wtasne
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3.2.3 Preferowane Srodki transportu po wprowadzeniu wspdlnego biletu zintegrowanego na obszarze MOF Olsztyna

Wiekszos¢ ankietowanych po wprowadzeniu
wspolnego biletu chciataby mie¢ mozliwos¢
korzystania z niego w autobusach, tramwajach i

autobusach komunikacji poszczegdlnych gmin ﬁm%
podmiejskich (29%). Druga najpopularniejsza 0% 15%

odpowiedzig sg autobusy, tramwaje, autobusy
komunikacji poszczegdlnych gmin 1%— 6%

podmiejskich, kolej regionalna oraz rower
miejski (25%), a nastepnie 15% respondentéw

Srodki transportu, ktére powinny by¢ objete wspéinym biletem zintegrowanym na obszarze MOF
Olsztyn

chciatoby mie¢ mozliwo$¢ przesiadania sie z (29%) Autobusy i tramwaje w Olsztynie - Autobusy komunikacji poszczeg6lnych gmin podmiejskich

autobusoéw, tramwajow, autobuséw

komunikacji poszczegdlnych gmin na kolej (25%) Autobusy i tramwaje w Olsztynie - Autobusy komunikacji poszczegélnych gmin podmiejskich - Kolej regionalna -
regionalna. Odpowiedzig najrzadziej

zaznaczang byta ta dotyczaca przesiadek z (15%)  Autobusy i tramwaje w Olsztynie - Autobusy komunikacji poszczegélnych gmin podmiejskich - Kolej regionalna

autobuséw komunikacji poszczegdlnych gmin
na kolej regionalng. 1%.

(9%) Autobusy i tramwaje w Olsztynie -

(8%) Autobusy i tramwaje w Olsztynie - Kolej regionalna -

(7%) Autobusy i tramwaje w Olsztynie - Autobusy komunikacji poszczegélnych gmin podmiejskich -
(6%) Autobusy i tramwaje w Olsztynie - Kolej regionalna

(1%) Autobusy komunikacji poszczegélinych gmin podmiejskich - Kolej regionalna

Rys. 3.7 Srodki transportu, ktére powinny by¢ objete wspélnym biletem zintegrowanym na obszarze
MOF Olsztyn
Zrédto: Opracowanie wtasne
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3.2.4 Oczekiwany sposoéb ptatnosci wedtug rodzaju biletu

Odpowiedzi respondentéw co do oczekiwanych
sposobow  ptatnosci, pokrywajg sie we
wszystkich analizowanych gminach, zaréwno co
do rodzaju biletu, jak i sposobu ptatnosci (Tab.
3.3). Najczestszym sposobem ptatnosci jest
karta ptatnicza, ktéra przy wszystkich rodzajach
biletbw jest wskazywana przez ponad 45%
ankietowanych. Druga najczesciej preferowang
forma ptatnosci jest ptatnos¢ przez aplikacje
mobilng lub/i internetowy; jest ona jednak
zréznicowana co do rodzaju biletu - najchetniej
tym sposobem mieszkahcy omawianych gmin
chca ptacic za bilety okresowe (od 32% do 44%
wskazan), najrzadziej natomiast za bilety
jednorazowe (od 24% do 37%). Zdecydowanymi
zwolennikami  ptatnosci  gotéwkowych  sg
mieszkancy gmin Jonkowo, Purda oraz miasta
Olsztyna, niechetnie natomiast ptatnosci
gotowkowych dokonujg mieszkancy gminy
Gietrzwald i Stawiguda. Ptatnosci gotéwkowych
mieszkancy sg sktonni dokonywac¢ o wiele
czesciej za bilety jednorazowe, dobowe, 10-
przejazdowe i 3-dniowe; przy biletach
okresowych ptatnosci gotéwkowe stanowig
zdecydowang  mniejszo$¢  wskazan, @ za
wyjgtkiem  gminy  Purda, gdzie 18%
ankietowanych chciatoby dokonywac optaty
gotowka.

Tab. 3.3 Oczekiwany sposéb ptatnosci wedtug rodzaju biletu

Gmina Barczewo| Gmina Dywity |Gmina Gietrzwa}d| Gmina Jonkowo | Gmina Purda |Gmina Stawiguda| Miasto Olsztyn

Bilet jednorazowy

Gotowka ‘%% %%

Karta platnicza % %
Aplikacja mobilna/internetowa ‘%% IWG%
Gotéwka 8%

Karta platnicza % %
Aplikacja mobilna/internetowa  |30% 1%
Gotowka 9% 21%

Karta platnicza % %
Aplikacja mobilna/internetowa ‘#9% 2%
Gotéwka "1 7% h7%

Karta platnicza % %
Aplikacja mobilna/internetowa  |31% 0%

Gotéwka

Karta platnicza

Aplikacja mobilna/internetowa

Zrédto: Opracowanie wtasne

28




Analiza uwarunkowan wprowadzenia systemu pn. ,Bilet aglomeracyjny MOF Olsztyna” oraz modelu jego realizacji

W podziale na grupy wiekowe preferencje co do
sposobow ptatnosci za danego rodzaju bilety sg
nieco bardziej zréznicowane Tab. 3.4).
Najczesciej preferowanym sposobem ptatnosci
za wszystkie rodzaje biletéw (bilet jednorazowy,
10-przejazdowy, dobowy, 3-dniowy, miesieczny,
3-miesieczny i roczny) zaréwno wsrod
miodziezy jak i 0s6b pracujgcych jest ptatnosc
przy uzyciu karty ptatniczej. Od 43% do 54 %
respondentéw  preferuje ptatnos¢ karta
ptatniczg. Osoby mtode na drugim miejscu za
wiekszos¢ biletobw wolg dokona¢ ptatnosci
poprzez aplikacje mobilng lub internetowsa,
wyjatkiem jest natomiast ptatnos¢ za bilet
jednorazowy, tu respondenci preferujg
ptatnosci przy uzyciu gotéwki. Osoby pracujgce
jako drugi najlepszy sposob ptatnosci za
wszystkie typy biletow wybraty ptatnos¢ przez
aplikacje mobilng lub internetowa. Emeryci
natomiast za bilety jednorazowe zdecydowanie
wolg ptaci¢ gotdowka, natomiast za bilety 10-
przejazdowe i dobowe kartg ptatnicza. Za bilety
3-dniowe i okresowe tj. miesieczne, 3-
miesieczne oraz roczne emeryci chcieliby
dokonywac¢ ptatnosci przy pomocy aplikagji
mobilnej lub internetowej. Mozna jednak
zauwazy¢, ze forma ptatnosci gotéwka za bilety
jednorazowe wcigz jest pozadana przez
wszystkie grupy wiekowe.

Tab. 3.4 Preferowany sposéb ptatnosci wedtug rodzaju biletu

Mtodziei

Platnos¢ przez aplikacje

Gotowka Karta platnicza
Bilet jednorazowy Wb% w
Bilet 10-przejazdowy WM :w-
Bilet dobowy 5% m
Bilet 3-dniowy e )
Bilet miesieczny, 3-miesigczny ”1 - \“|H
i roczny I
Osoby pracujace
Gotéwka Karta platnicza
Bilet jednorazowy %1%
Bilet 10-przejazdowy hG%
Bilet dobowy hG%
Bilet 3-dniowy hs%
Bilet miesi —
ilet mlesug.czny, 3-miesieczny 11%
i roczny
Seniorzy
Platnosc likacj
Gotowka Karta platnicza atno.st pfzez aptikacie
mobilna/internetowa

i roczny

Bilet jednorazowy 9%
Bilet 10-przejazdowy
Bilet dobowy
Bilet 3-dniowy %
Bilet miesieczny, 3-miesieczny %

3%
%
%

Zrédto: Opracowanie wtasne
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3.2.5 Sugestie dotyczace wprowadzenia wspdélnego biletu na transport publiczny w catym regionie

R EERNOWOSCIR=

Elektroniczny bilet jednorazowy
bez wydruku

Ankietowani mieli mozliwo$¢ zaproponowania
wiasnych sugestii dotyczgcych wprowadzenia
wspolnego biletu na transport publiczny
w catym regionie. Odpowiedzig najczesciej
powtarzajgcg sie byta che¢ wprowadzenia
wspolnego biletu, takiego, ktéry obejmowatby
wszystkie $Srodki transportu - autobusy,
tramwaj i kolej (18%). Druga najczesciej
powtarzajgcg sie propozycja byta potrzeba
wprowadzenia kolei metropolitalnej (15%).
Kolejng sugestia byta che¢ wprowadzenia
aplikacji mobilnej na telefon, w ktérej mozna
bytoby zakupi¢ wszystkie rodzaje biletéw (11%).
Pojawialy sie rozne formy ptatnosci w danej
aplikacji, m.in. ptatnos¢ blikiem, a takze
mozliwos¢ dotadowywania
e-portmonetki. Istotng dla ankietowanych

kwestig okazata sie potrzeba ujednolicenia ulg
dla réznych grup, m.in. przejazdy dla dzieci i
mtodziezy, zastuzonych honorowych dawcow
krwi, niepetnosprawnych i uprzywilejowanych
wcalym regionie - 8%. Respondenci
zaproponowali roéwniez wprowadzenie do
obecnej oferty wiekszej ilosci biletéw
czasowych, m.in. 15 minutowych,
45 minutowych i 90 minutowych (7%). Czesto
poruszana byta kwestia pozostawienia biletow
papierowych dostepnych do kupienia w formie
ptatnosci gotowkowej (7%). Zwrdcono uwage na
potrzeby oséb starszych i turystéw, ktorzy
niekoniecznie majg mozliwos¢ i potrzebe
instalowania aplikacji mobilnej, aby dokonac
zakupu biletu.

Nosnikiem biletu jest: karta piatnicza,
telefon i zegarek z aplikacja ptatnicza

EKRAN 1/3

Rys. 3.8 Przyktad kodowania biletéw w
smartfonach i na kartach ptatniczych
Zrédio: zdzit.olsztyn.eu
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Podsumowujac wyniki omoéwionej ankiety mozna
pozyskac kilka waznych informacji pomocnych
przy tworzeniu nowego systemu dystrybugji

biletbw i organizacji transportu komunikacji
publicznej na terenie Miejskiego Obszaru
Funkcjonalnego miasta Olsztyna. Do

najwazniejszych kwestii nalezy rodzaj dystrybucji i
sposbb ptatnosci za roznego typu bilety. Mozna tu
dokonac podziatu na dwie najwazniejsze grupy, tj.
grupe biletéw krétkookresowych (jednorazowych,
dobowych, 10-przejazdowych i 3-dniowych) oraz
biletbw dtugookresowych (miesiecznych, 3-
miesiecznych i rocznych). W grupie pierwszej
mieszkancy wskazujg, ze do najkorzystniejszych
form dystrybucji nalezg aplikacja mobilna oraz
karta elektroniczna; wiele wskazan otrzymuje
takze tradycyjna forma biletu papierowego, ktéra
w niektéorych gminach i w samym miescie
Olsztynie pozostaje najczesciej wybierang, jezeli
chodzi o bilet jednorazowy. W grupie biletow
dtugookresowych  jako najodpowiedniejszy
sposbéb dystrybucji mieszkancy wskazali aplikacje
mobilng oraz karte elektroniczng; bilety
papierowe dtugookresowe byty atrakcyjne dla

mniej niz 10% mieszkancow. JednoczesSnie
najpopularniejszg formg ptatnosci za bilety
dtugookresowe jest karta ptatnicza i aplikacja
mobilna; sg jednak gminy, gdzie ptatnos¢ gotowka
za bilet dtugookresowy wcigz pozostaje atrakcyjng
forma dokonania zakupu biletu.

Waznym elementem ankiety byty udzielane przez
ankietowanych wtasne komentarze i propozycje
dotyczgce organizacji komunikacji publicznej na
obszarze Miejskiego Obszaru Funkcjonalnego. Do
najwazniejszych uwag ze strony mieszkancéw
nalezg te dotyczgce koniecznosci utrzymania
obecnej karty elektronicznej OKM, utworzenia
wspolnego biletu aglomeracyjnego, rozwoju kolei
aglomeracyjnej, a takze stworzenia nowoczesnej
aplikacji mobilnej tgczacej funkcje elektronicznego
biletu z jednoczesnymi mozliwosciami
dokonywania e-ptatnosci.

Zwracajgc uwage na potrzeby wszystkich
mieszkancéw miasta Olsztyna i gmin osciennych,
nalezy pamigta¢ o tym, ze bardzo czesto
kupowanym biletem jest bilet jednorazowy; ten

rodzaj biletu jest wcigz czesto kupowany w formie
papierowej, a ptatnosc za bilet jest dokonywana
gotowkowo. Fakt ten nalezy mie¢ na uwadze przy
tworzeniu systemu dystrybucji. Mieszkancy
dodawali réwniez, ze konieczne jest ujednolicenie
regulaminu i zasad przewozu pasazeréw na
obszarze wszystkich gmin, tak aby nie dochodzito
do roéznic pomiedzy uznawanymi znizkami i
cenami biletébw. Poruszona zostata takze kwestia
kodowania biletébw na legitymacjach studenckich,
Cco w znacznym stopniu ufatwitoby korzystanie z
komunikacji publicznej osobom w mtodym wieku.

Whnioskujgc,  stworzenie  nowego  systemu
dystrybucji  biletbw i organizacji systemu
komunikacji publicznej Miejskiego Obszaru

Funkcjonalnego miasta Olsztyna powinno opiera¢
sie o jednoczesne rozwiniecie nowoczesnych form
biletéw w aplikacji mobilnej, badz na Kkarcie
elektronicznej i powigzanych z nimi e-ptatnosci. Z
drugiej strony powinno sie jednak zachowac
pewne formy tradycyjnej dystrybucji biletéw
papierowych opartych o transakcje gotéwkowe.
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4 System Bilet Aglomeracyjny

4.1 Uwarunkowania
wyboru modelu

prawne
zarzadzania

systemem Bilet Aglomeracyjny
MOF Olsztyna

W ,Analizie Uwarunkowan Prawnych Wyboru
Modelu Zarzadzania Systemem Transportu
Publicznego w MOF Olsztyna”, stanowigcej
Zatgcznik nr 3 do niniejszego dokumentu,
szczegbtowo przeanalizowano mozliwe modele
wspotpracy w zakresie funkcjonowania wspolnego
biletu oraz wspodlnej taryfy na terenie MOF
Olsztyna, tj.:

= na mocy zawartych porozumien
miedzygminnych,

= poprzez powotanie zwigzku miedzygminnego
(wzglednie powiatowo-gminnego),

=  poprzez powotanie w trybie in-house wspdlnej
spotki organizatorow publicznego transportu

zbiorowego.

Wyciggajgc wnioski z przeprowadzonych analiz,
majac na uwadze obecny stan faktyczny,
dokonany przeglad prawny oraz analize zawartych
umow przewozowych, modelem

10 Tzw. ,umowy netto”.

instytucjonalnym, ktory powinien by¢ rozwijany w
ramach wprowadzenia wspélnego biletu i
zarzadzania systemem jest model oparty na
porozumieniach miedzygminnych i
miedzypowiatowych.

Model ten pozwala w optymalny sposéb zarzgdzac
ryzykiem kontraktowania ustug PTZ (mozna bez
specjalnych zmian stosowac obecny model in -
house uzupetniony o przetargi) oraz ryzykiem w
zakresie pomocy publicznej, ktore wystapi, gdy
zarzadzajacy systemem organizator bedzie chciat
np. przekaza¢ do operatora S$rodki trwate
pozyskane w ramach dofinansowania UE. Model
ten pozwoli rozliczy¢ takg pomoc publiczng w
obecnej formule rekompensaty.

Jednoczesdnie, analiza uméw przewozowych
wskazuje, iz nie istniejg ryzyka prawne do
uczestnictwa operatoréw PTZ w integracji
taryfowo - biletowej. Umowy (oprocz gminy
Stawigudy) sg umowami, gdzie wptywy z biletéw sg
dochodami organizatora i nie uczestniczg w
kalkulacji wynagrodzenia'®, tym samym zmiany w
zakresie dystrybucji biletéw czy tez wprowadzenie
nowych biletéw nie powoduje ryzyka finansowego

dla operatoréw.

11 7akres takich uméw opisano w Rozdziale 4.2.

W przypadku operatorow zewnetrznych (np.
spotki Polregio Swiadczacej przewozy kolejowe w
MOF Olsztyna), dla ktérych wptywy z biletéw sg
przychodem wiasnym, koniecznym jest zawarcie
przez nich stosownych umoéw z Zarzagdem Droég,
Zielenii Transportu w Olsztynie (zarzadcg Systemu
Olsztynskiej Karty Miejskiej, zwanego dalej ZDZiT)
dotyczacych:

= powierzenia ZDZiT, w imieniu i na rzecz
danego operatora zewnetrznego agencyjnej
sprzedazy biletow,

= wprowadzenia w ramach oferty specjalnej
integracji taryfowej polegajgcej na mozliwosci
tacznego zakupu biletéw emitowanych przez
ZDZIT oraz danego operatora zewnetrznego;
jak réowniez rodzajow wspolnych biletéw, ich

zasad rozliczen

cen oraz finansowych

pomiedzy stronami'’.

Dodatkowo nalezy mie¢ na uwadze, ze w ramach
takiego modelu mozna dotgcza¢ i odigczac
poszczegdélnych interesariuszy bez negatywnego
wplywu na pozostatych i bez koniecznosci
wspolnych rozliczen, co umozliwia dokonanie
pilotazu projektu.
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4.2 Warianty realizacyjne Systemu biletu aglomeracyjnego

Aspekt organizacyjno-taryfowy

Przedstawione warianty realizacyjne Systemu
Bilet aglomeracyjny MOF Olsztyna wynikajg ze
wskazanej w analizie prawnej rekomendagji
oparcia organizacji Systemu o porozumienia
miedzygminne (miedzypowiatowe) oraz
wytycznych i determinant wskazanych przez
interesariuszy projektu’?.

Dodatkowo, w kazdym z analizowanych
wariantéw przyjeto, ze:

= gminy (powiat) pozostajg organizatorami
swojego transportu zbiorowego, dzieki
czemu:

o zachowujg mozliwos¢ pozyskiwania
doptat z  Funduszu  Rozwoju
Przewozéw Autobusowych 0
charakterze uzytecznosci publicznej,

o utrzymujg swoje taryfy dostosowane
do rekompensaty za utracone
przychody z tytutu stosowania
ustawowych uprawnien do ulgowych

12 7atozenia do systemu ,Bilet Aglomeracyjny MOF
Olsztyna” zostaly poddane konsultaciom z jego

Barczewo

linie miejskie

linie miedzygminne

Rys. 4.1 Rodzaje linii komunikacyjnych w MOF Olsztyn
Zrédto: opracowanie wiasne

interesariuszami (przedstawicielami gmin MOF Olsztyna, obszarze) - vide Zatgcznik 2: Raport koncowy z konsultacji
a takze organizatorami i operatorami publicznego spotecznych.
transportu zbiorowego funkcjonujgcego na jego
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przejazdow liniami gminnymi
(powiatowymi),
= funkcjonuja cztery rodzaje linii

autobusowych:

o linie miejskie (wewnatrzmiejskie) -
organizowane przez Olsztyn,

o linie podmiejskie (z Olsztyna do
sgsiadujgcych gmin - organizowane
przez Olsztyn),

o linie gminne (wewnatrzgminne) -
organizowane przez poszczegblne

gminy,

o linie miedzygminne (pomiedzy
gminami - organizowane przez gminy
lub powiat),

= organizatorzy transportu zachowuja
uprawnienie do kontraktowania swoich
operatoréow, w tym do stosowania tzw.
kontraktéw netto'=,

= na liniach miejskich i podmiejskich
stosuje sie bilety i ulgi o charakterze
miejskim,

= na liniach gminnych i miedzygminnych
stosuje sie wytacznie bilety oraz ulgi

13 Przychody z biletéw sprzedawanych na linie gminne
lub miedzygminne stanowig przychéd ich Operatora,
ktéry zarazem jest emitentem tych biletow.

ustawowe uprawniajace do pozyskiwania
z tego tytutu rekompensaty.

Analizujgc obecnie oferowane bilety na linie
miejskie i podmiejskie, mozna wskazac
nastepujace bilety:

= jednoliniowy (jednorazowy),
= okresowe - krotkoterminowe:

30-minutowy,
o 45-minutowy,
o 90-minutowy,
o 24-godzinny,

3-dobowy,

= okresowe - dtugoterminowe:
miesieczny imienny,

30-dniowy imienny,

miesieczny na okaziciela,
30-dniowy na okaziciela,
miesieczny imienny duzej rodziny,
3-miesieczny,

O 0O o oo o

roczny (na 12 kolejnych miesiecy
kalendarzowych).

14 Dzieci (od ukonczenia 4 roku zycia) i miodziez
uczeszczajgca do szkét podstawowych na  terenie
Olsztyna, ktérych rodzice lub opiekunowie prawni

W komunikacji organizowanej przez ZDZIT
obowigzujg nastepujace ulgi:

1. ulga 50% - do ktérej uprawnieni sg
przede wszystkim uczniowie szkot
Srednich i wyzszych, studenci czy
emeryci,

2. ulga 100% (przejazdy bezptatne), z
ktérych mogg korzysta¢ przede
wszystkim dzieci w wieku do 4 lat i
uczniowie szkét podstawowych na
terenie Olsztyna' oraz osoby, ktére
ukonczyty 70 lat.

Tym samym, obecnie na liniach miejskich
i podmiejskich oferowanych jest 13 rodzajow
biletéw z 2 rodzajami ulg.

Natomiast na liniach ~ gminnych i
miedzygminnych obowigzujg nastepujgce
rodzaje biletow:

1. jednoliniowy (jednorazowy),
2. miesieczny imienny,
oparte o dwa rodzaje taryf;

zamieszkujg na terenie Olsztyna i rozliczajg sie z podatku
dochodowego od o0s6b fizycznych w  Urzedzie
Skarbowym w Olsztynie.

34



Analiza uwarunkowari wprowadzenia systemu pn. , Bilet aglomeracyjny MOF Olsztyna” oraz modelu jego realizacji

1. odlegtosciowg
Powiatowej Komunikacji Zbiorowej):
ceny zroznicowane w nastepujacych
dtugosciach przejazd): do 15 km, 16-
30 km, 31-40 km i powyzej 40 km,

2. jednolitg (obowigzujgcg w Gminnych
Komunikacjach Publicznych: Dywit,

(obowigzujgca w

Gietrzwatdu, Jonkowa oraz
Stawigudy): stata cena biletu bez

wzgledu na dtugos¢ lub czas podrozy,

oraz o dwa rodzaje ulg:

1.

ulgi  ustawowe  (obowigzujgce w
Powiatowej Komunikacji Zbiorowej oraz
w Gminnych

Publicznych: Jonkowa,

Gietrzwatdu):

Komunikacjach
Stawigudy i

a) 78% - do ktorej uprawnieni sg przede

wszystkim  dzieci i miodziez
niepetnosprawna,

b) 51% - do ktérej uprawnieni sg przede
wszystkim studenci do 26 roku zycia,
doktoranci do 35 roku zycia oraz
kombatanci,

€) 49% - do ktorej uprawnieni sg gtdwnie
uczniowie od poziomu przedszkola
do ukonczenia szkot

ponadpodstawowych lub

Barczewo

Organizatorzy transportu
Stawiguda obszar obowigzywania biletow i ulg
dedykowanych liniom

miejskich i podmiejskim

ohszar obowigzywania biletéw i ulg

l:l dedykowanych liniom
gminnym i miedzygminnym

Rys. 4.2 Obszar obowigzywania rodzajow biletow i ulg
Zrédto: opracowanie wiasne

ponadgimnazjalnych do 24 roku lat do rozpoczecia  nauki
zycia, przedszkolu,
d) 37%- do ktérej uprawnione sg przede e) pozostate trzy (95%, 93% i 33%),

wszystkim dzieci w wieku powyzej 4

wW
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2. ulgi komunalne (obowigzujgce w
Gminnych Komunikacjach Publicznych:
Dywit oraz Stawigudy):

a) ulga 50%, do ktorej uprawnieni sg

przede  wszystkim  studenci,
uczniowie szkdét podstawowych,
ponadpodstawowych do

ukonczenia 24 roku zycia i
emeryci,

b) ulga 100% (przejazdy bezptatne),
do ktérej uprawnieni sg przede
wszystkim emeryci i dzieci w
wieku do 4 lat.

tacznie na liniach gminnych i
miedzygminnych  oferowanych jest 10
rodzajow biletéw z 8 ulgami, w dwdch
taryfach.

Aspekt techniczny

Zgodnie z przyjetym zatozeniem, wspdlny
system biletowy powinien opiera¢ sie o
System Olsztynskiej Karty Miejskiej (OKM)
zarzadzany przez ZDZiT w Olsztynie (zwanego
dalej takze Administratorem OKM). Karta ta,
oprocz gtébwnej funkcjonalnosci zwigzanej z
obstugg biletéw na komunikacje miejska,
stuzy takze do optacania (za pomoca
wbudowanej ,elektronicznej portmonetki”)
parkowania w Strefie Ptatnego Parkowania w

Olsztynie. Jest takze wykorzystywana jako
identyfikator w procesie elektronicznej
ewidencji czasu pobytu dziecka w
przedszkolu. Planowany jest dalszy rozwdj
funkcjonalnosci karty (jak i systemu) o kolejne
ustugi  miejskie, np. o  mozliwosc¢
wypozyczania (i optacania) roweru
miejskiego. Nie wyklucza sie w przysztosci
wykorzystania karty do innych celéw
wynikajacych ze zintegrowanych inwestycji
terytorialnych MOF Olsztyna.

System ten skiada sie z nastepujacych
elementéw:

= system centralny,

= stacjonarne punkty sprzedazy
i personalizacji kart,

= portal internetowy OKM,

= stacjonarne automaty dotadowan
i sprzedazy biletéw (biletomaty

stacjonarne),

= mobilne automaty sprzedazy biletéw
(biletomaty mobilne),

= dwusystemowe kasowniki do biletéw
papierowych i elektronicznych,

= czytniki kontrolerskie,

= karty elektroniczne stanowigce nosnik
biletu komunikacji miejskiej.

System OKM bazuje na nastepujacych
modutach funkcjonalnych:

= administrowanie systemem,

= transmisja danych,

= przetwarzanie danych,

= dystrybucja i personalizacja kart,

= obstuga sprzedazy,

= analiza i raportowanie,

= obstuga kontroleréw,

= doftadowywanie karty miejskiej przez
Internet.

Karta OKM posiada funkcjonalnos¢ tzw.
elektronicznej portmonetki, za pomocg ktérej
mozna zaptaci¢ za kazdy bilet, w tym
jednorazowy i inne krotkoterminowe.
Dodatkowo jest nosnikiem biletu
dtugoterminowego, z mozliwoscig
przedtuzenia jego waznosci na kolejny okres
rozliczeniowy.

Dodatkowo, od  poczatku 2021 r.,
pasazerowie komunikacji miejskiej Olsztyna
moga uzywac wprost swoich kart ptatniczych
jako nosnikow biletéw krétkoterminowych. W
tym samym celu mozna wykorzystywac takze
urzagdzenia z funkcjg NFC (smartfony,
smartwach’e, itp.),
dokonywania ptatnosci.

umozliwiajgcej
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Innymi dostepnymi elektronicznymi formami
zakupu biletéw na komunikacje miejska sa
dedykowane aplikacie na  smartfony
zewnetrznych, komercyjnych dostawcow.
Jednakze, za ich pomocg mozna zakupic
jedynie bilety jednorazowe
i krotkoterminowe.

Biorgc pod uwage obserwowane trendy
dotyczace  sposobu  optacania  ustug
przewozowych, a takze wyartykutowane
oczekiwania mieszkancéw MOF Olsztyna',

4.2.1 Wariant 1: Integracja taryfowo-
biletowa

Ten wariant integracji zaktada, ze w catym
Miejskim Obszarze Funkcjonalnym Olsztyna
obowiazuje jednolita taryfa zawierajaca trzy
grupy biletéw i ulg:

1. bilety i ulgi obowigzujgce wytacznie
na liniach miejskich i podmiejskich

organizowanych przez Miasto
Olsztyn,

2. bilety i ulgi obowigzujgce wytgcznie
na liniach gminnych i

miedzygminnych organizowanych
przez gminy (lub powiat),

15 vide wyniki badar opisane w Rozdziale 3.

zaktada sie, ze zakup dowolnego rodzaju
biletu oferowanego w kazdym systemie
komunikacyjnym (w tym gminnym lub
powiatowym), bedzie mozliwy za pomoca
ptatnosci elektronicznych (za pomocg kart
ptatniczych lub urzadzen NFC).

W dalszej czesci rozdziatu przedstawiono 3
warianty Systemu biletu aglomeracyjnego MOF
Olsztyna rbznigce sie zakresem integracji
taryfowej, a w konsekwencji rozwigzaniami
technicznymi.

bilety jednorazowe

pozostate bilety
(np. czasowe, odlegtosciowe,
krotkoterminowe, dtugoterminowe)

linie linie AGlg&%ﬁngNE
MIEJSKIE | PODMIEJSKIE | GMINNE | MIEDZYGMINNE (z przesiadka)
jednolite jednolite brak
(pierwszy rodzaj) (drugi rodzaj) Lo
jednolite jednolite jednolite
(pierwszy rodzaj) (drugi rodzaj) (trzeci rodzaj)

Rys. 4.3 Zasady tworzenia zintegrowanej taryfy MOF Olsztyna
Zrédto: opracowanie wiasne

3. bilety aglomeracyjne umozliwiajgce
przesiadke pomiedzy w/w liniami
komunikacyjnymi,  uwzgledniajgce
zréznicowane ulgi obowigzujgce w
réznych systemach komunikacyjnych.

Aby do tego doprowadzi¢, niezbednym
dziataniem jest wypracowanie przez gminy (i
powiat) jednolitych rodzajow biletéw, ich cen
oraz ulg obowigzujacych na liniach gminnych
i miedzygminnych. Mozna zrobi¢ to w sposéb

uprawniajacy do pozyskiwania rekompensaty
z tytutu stosowania ulg ustawowych.
Jednoczesdnie, rodzaje i ceny tych biletow
powinny by¢ adekwatne do obowigzujgcych
na liniach miejskich i podmiejskich.

W  kolejnym  kroku, koniecznym jest
zaciesSnienie wspotpracy pomiedzy gminami
(powiatem) a Olsztynem (w formie zawarcia
stosownego porozumienia), ktére powinno
dotyczy¢ przyjecia uzgodnionych taryf,
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wspolnych biletow aglomeracyjnych oraz
przekazania do ZDZT zadania w zakresie
(agencyjnej) sprzedazy biletéw za pomoca
Systemu OKM, w tym ewentualnej
partycypacji w kosztach tego zadania.

Z przeprowadzonych badan (vide Rozdziat 3)
wynika, ze bilety jednoliniowe (bez
mozliwosci przesiadania sie) powinny by¢
oferowane mieszkancom MOF w formie
papierowej. Przemawia za tym takze zwyczaj
stosowania na niektérych liniach gminnych i
miedzygminnych tzw. uméw netto'®. Tym
samym bilety jednorazowe mogtyby by¢, w
drodze wyjatku, dystrybuowane tak jak
dotychczas, tj. indywidualnie przez kazdego z
operatorow linii gminnych i miedzygminnych.

Pozostate bilety (krotko i dtugoterminowe)
nowej,  zintegrowanej  taryfy  bylyby
dystrybuowane poprzez system OKM.

Tym samym przyjmuje sie, ze:

= bilety obowigzujgce wylacznie na
liniach miejskich i podmiejskich:

- bytyby emitowane przez Olsztyn,

- charakteryzowatyby sie ulgami
miejskimi,

PASAZER
kupuje
JEDNOLITA bilety pozostate bilety
TARYFA jednorazowe _(np. czasowe, odleglosqoyve,
MOF OLSZTYN krétkoterminowe, dtugoterminowe)
\ 4 v
wiasne systemy sprzedazy
poszczegolnych system OKM
Operatordw/Organizatorow
linie linie linie linie
MIEJSKIE PODMIEJSKIE GMINNE MIEDZYGMINNE

Rys. 4.4 Zasady dystrybucji biletow w taryfie zintegrowanej
Zrédto: opracowanie wiasne

- bylyby dystrybuowane poprzez System - charakteryzowatyby sie ulgami
OKM, ustawowymi,

- ich sprzedaz stanowitaby wytgczny - bytyby emitowane przez wiasciwych
dochdéd Olsztyna; organizatoréw/operatorow linii

= bilety obowigzujgce wyltacznie na

komunikacyjnych (gminy/powiatu),

liniach gminnych i miedzygminnych: - bylyby dystrybuowane poprzez System
OKM (za wyjatkiem

jednorazowych),

biletéw
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-ich sprzedaz stanowitaby przychod
wiasciwego organizatora/operatora linii
komunikacyjnej (gminy/powiatu);

bilety aglomeracyjne umozliwiajgce
przesiadke pomiedzy w/w liniami
komunikacyjnymi:

- polegatyby na tacznej sprzedazy biletéw
(dalej: modutéw biletowych, modutéw)
emitowanych  przez Olsztyn oraz
wiasciwego organizatora linii gminnych /
miedzygminnych,

moduty miejskie charakteryzowatyby sie
ulgami miejskimi,

- moduty gminne (miedzygminne)
charakteryzowatyby sie ulgami
ustawowymi,

-z powyzszego powodu, oferta biletu
aglomeracyjnego musiatby  dotyczy¢
wytgcznie biletow miesiecznych
imiennych,

bilety bytyby dystrybuowane wytgcznie
poprzez System OKM,

emitenci udzieliliby opustu cenowego na
swoje moduty biletowe, dzieki czemu
tgczna cena biletu aglomeracyjnego

bytaby nizsza niz suma cen obu biletow
sprzedawanych oddzielnie,

- sprzedaz modutow
stanowitaby przychdéd Olsztyna,

miejskich

- sprzedaz modutow gminnych
(miedzygminnych) stanowitaby przychéd
wiasciwego organizatora linii

komunikacyjnej (gminy/powiatu).

Wartosci poszczegdlnych modutow biletéw
aglomeracyjnych powinny zosta¢ uzgodnione
w ramach wyzej wymienionych porozumienia
lub, w przypadku operatoréw zewnetrznych,
umowy zawartej z Administratorem OKM.
Wartosci modutébw mozna uzgodni¢ co
najmniej na cztery sposoby:

1) wszyscy emitenci (organizatorzy
transportu) udzielajg opustu cenowego o
tyle samo procent wzgledem wartosci
swoich podstawowych biletéw
miesiecznych.

2) kazdy z emitentéw udziela witasnego
opustu cenowego wzgledem swojego
podstawowego  biletu  miesiecznego;
wartosci opustow poszczegdlnych
emitentdbw mogg sie roézni¢ wzgledem
siebie.

Powyzsze metody majg charakter uznaniowy
i nie wymagaja skomplikowanych kluczy

rozliczeniowych wptywoéw ze sprzedazy tak
zaprojektowanych biletow aglomeracyjnych.
Dodatkowo, powyzsze sposoby rozliczania
umozliwiajg dotgczenie do oferty biletu
aglomeracyjnego operatora kolejowego,
ktéry to wystepowatby w roli kolejnego
emitenta, z analogicznymi prawami i
obowigzkami. Idac jeszcze dalej, mozna tym
samym sposobem dotgczy¢ do takiej
zintegrowanej oferty operatoréw wszelakich
systeméw mobilnosci wspotdzielone) (w
szczegoblnosci system roweru miejskiego).
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W celu bardziej doktadnego okreslenia
udziatu  poszczegbdlnych  emitentéw w
przychodach ze sprzedazy  biletow
aglomeracyjnych honorowanych na liniach
gminnych, miedzygminnych, miejskich i
podmiejskich, charakteryzujgcych sie
réznymi kosztami utrzymania, powinno sie
stosowa¢ bardziej wyszukane metody
podziatu przychodu ze sprzedazy takich
biletbw, w oparciu o dostepne rozwigzania
techniczno-funkcjonalne. Ten cel mozna
osiggnag¢ za pomocg ponizszych dwodch
sposobow rozliczania:

3) wartos¢ udziatu emitenta w bilecie
aglomeracyjnym ustala sie w oparciu o
liczbe  wykonanych przez pasazera
kilometréw  poszczegdlnymi liniami
komunikacyjnymi, a kilometry te maja
przydzielong wage wynikajagcg z kosztu
wozokilometra na danej linii
komunikacyjnej. Rys. 4.5 przedstawia wzoér
na jej obliczenie. Do realizacji takiego
sposobu  rozliczania  konieczne  jest
monitorowanie sposobu podrézowania na
takim bilecie: dtugosci poszczegdlnych
przejazdow wraz informacjg ktérymi
liniami komunikacyjnymi sg wykonywane.
Tym samym niezbedne jest zastosowanie
funkcjonalnosci CHECK-IN / CHECK-OUT
Systemu OKM. Jednoczes$nie, z powodu

znacznego  stopnia  skomplikowania
zastosowania procedury CHECK-OUT w
aspekcie koniecznych dziatan
organizacyjno-technicznych, nie
rekomenduje sie tej metody rozliczen z
operatorem kolejowym. Jednakze, sposéb
ten jest jak najbardziej mozliwy do
zastosowania w przypadku rozliczania

operatorow systemow mobilnosci
wspotdzielonej (z racji zastosowanej tam
technologii, istnieje tatwa mozliwos¢

 P(Ei) x Ckm (ED) .
W= SN P (Ek) x Ckm (Ek)) ¢

gdzie:

ui - udziat emitenta i, i =1 do N, w przychodzie z
jednego biletu aglomeracyjnego

P (Ei) - liczba pasazeréw mieszkajagcych na
obszarze emitenta i, i =1do N

Ckm (Ei) - cena jednostkowa wozokilometra linii
emitentai,i=1doN

Cba - cena biletu aglomeracyjnego

N - liczba emitentow

Rys. 4.6 Sposob rozliczenia biletow
aglomeracyjnych w oparciu o liczhe pasazerow
z poszczegdlnych gmin
Zrédto: opracowanie wtasne

pozyskania informacji nt. dtugosci podrozy
tego typu pojazdami).

4) Sposob 4 jest podobny do poprzedniego, z
tg réznica, ze wartos¢ udziatu emitenta w
bilecie aglomeracyjnym, ustala sie w
oparciu o liczbe mieszkancow danego
emitenta  korzystajgcych z  biletow
aglomeracyjnych - nie za$ o dlugosc
podroézy. Rys. 4.6 przedstawia wzor na jej
obliczenie. Do realizacji tej metody
rozliczania mozna, w dogodniejszy niz

Dp (Ei) x Ckm (Ei)

ui = X Cha
Y¥_1 (Dp (Ek) x Ckm (Ek))

gdzie:

ui - udziat emitenta i, i =1 do N, w przychodzie z

jednego biletu aglomeracyjnego

Dp (Ei) - dtugos$¢ przejazdéw liniami emitenta i,
i=1doN

Ckm (Ei) - cena jednostkowa wozokilometra linii
emitentai,i=1doN

Cba - cena biletu aglomeracyjnego

N - liczba emitentow

Rys. 4.5 Sposob rozliczenia biletow
aglomeracyjnych w oparciu o stopien
wykorzystania poszczegdlnych linii
komunikacyjnych
Zrédto: opracowanie wtasne
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poprzedni sposoéb, monitorowac
wytgcznie ktérymi liniami sg realizowane
podréze na bilecie aglomeracyjnym oraz
na obszarze ktdérego emitenta pasazer
zamieszkuje (np. na etapie personalizacji
karty OKM). Tym samym konieczne jest
jedynie zastosowanie funkcjonalnosci
CHECK-IN (bez CHECK-OUT) Systemu OKM
oraz przetwarzanie nazw gmin, w ktérych
mieszkajg posiadacze biletéw. Z powodu
znacznego  stopnia  skomplikowania
klasyfikacji pasazeréw jako mieszkancéw
danej gminy lub pasazera transportu
kolejowego, nie rekomenduje sie tej
metody  rozliczen z  operatorem
kolejowym. Jednoczesnie jest mozliwe
zastosowanie tego typu rozliczen z
operatorami systemoéw mobilnosci
wspotdzielonej (istnieje mozliwos¢
pozyskania wszystkich w/w danych z
takich systemow).

Tymczasem, nie znajgc efektdw dziatan
zmierzajacych  do  stworzenia przez
samorzady MOF Olsztyna wspélnej taryfy, na
potrzeby dalszych analiz, przyjmuje sie, ze
ujednolicona taryfa miataby nie wiecej niz 23
rodzaje obecnie stosowanych biletéw
(13 miejskich/podmiejskich i

przyktadowa cena
biletu taczonego

50750zt BllbiledUIGOWYUGZEN]

149150 )74 S il et]ULGOWY{STUDENT]

modut (czesc) Olsztyna

1100/zi S biletiNORMALNY] 50 (100%) 50 (100%)
25 (50%) 25,5/(51%)
25 (50%) 24,5 (49%)

Rys. 4.7 Zasady ustalania cen ULGOWYCH biletéw aglomeracyjnych MOF Olsztyna
Zrédto: opracowanie wiasne

BILETYJAGIOMERAGYJNE{(520%)

modut (czes¢) Gminy

10 gminnych/miedzygminnych) z 8 rodzajami
ulg (w tym 7 ustawowymi). Przyjmuje sie
takze, ze samorzgdy MOF Olsztyna uzgodnig
oferte (katalog) biletow aglomeracyjnych (np.
4 rodzaje odlegtosciowych imiennych biletéw
miesiecznych).

Biorgc pod uwage, ze zdecydowana
wiekszo$¢ podrézy w aglomeracji jest
realizowana do celéw zlokalizowanych w
miescie rdzennym, z wykorzystaniem nie
wiecej niz dwoch systeméw komunikacyjnych
(liniami gminnymi albo powiatowymi i dalej
(po przesiadce) komunikacjag miejska),

przyjmuje sie, ze nie bedzie potrzeby
wgrywania na karte OKM wiecej niz:

- jednego biletu dtugoterminowego
(aglomeracyjnego albo miejskiego albo
gminnego/powiatowego),

- drugiego, takiego samego biletu na
nastepny okres rozliczeniowy.

Powyzsze oznacza, ze do realizacji
niniejszego wariantu nie jest konieczna
ingerencja w obecng strukture karty OKM.

Chcagc wdrozy¢ niniejszy wariant, nalezy
przede wszystkim:
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- doposazy¢ autobusy bedace wiasnoscig
gmin (powiatu - jesli dotyczy) w niezbedne
urzadzenia systemu OKM, w szczegdlnosci
czytniki kart OKM,

zlokalizowa¢ na terenie gmin MOF Olsztyna
biletomaty stacjonarne,

zobligowac operatoréw gmin (i powiatu), za
pomoca zawieranych uméw przewozowych,
do wyposazenia swoich (Operatorow)
autobuséw w niezbedne urzadzenia
systemu OKM,

w przypadku stosowania przez gminy
(powiat) umdw przewozowych typu netto'?,
zobligowac nimi operatoréw do zawarcia
umowy dot. agencyjnej sprzedazy swoich
biletéw z Administratorem OKM, poprzez
jego System,

wyposazy¢ kontroleréw biletéw pracujgcych
na liniach gminnych i miedzygminnych w
czytniki kontrolerskie kart OKM,

- zaktualizowa¢ oprogramowanie Systemu
OKM we wszystkich urzadzeniach systemu,

16 Szczegbtowe zestawienie wyposazenia dworcéw, stacji
i przystankéw kolejowych na terenie MOF Olsztyna
opisano w Rozdziale 5.

- zaktualizowac portal OKM, dostosowujgc go
do obstugi nowej taryfy biletowej,

- (ewentualnie) stworzy¢ w kazdej gminie tzw.
Punktu Obstugi Klienta, m.in. w celu
sprzedazy i personalizacji kart OKM.

Dodatkowo, w zakresie integracji z systemem
kolejowym nalezy:

- zlokalizowa¢ na terenie kazdej stacji
kolejowejw MOF Olsztyna punkty sprzedazy
biletéw aglomeracyjnych'® w formie karty
OKM (lub zaktualizowa¢ oprogramowanie
zastanych urzadzen),

- zaktualizowa¢ oprogramowanie urzadzen

kontrolerskich  druzyn  konduktorskich,
dodajgc funkcjonalnos¢ czytania biletu
aglomeracyjnego zakodowanego na karcie
OKM.

Natomiast, w zakresie integracji z systemem
roweru miejskiego, w przysztej umowie na
Swiadczenie takiej ustugi na terenie MOF
Olsztyna, powinny znalez¢ sie zapisy
dotyczace:

- w przypadku zastosowania umowy typu
netto'?, oprécz bezposredniego pobierania
optat od uzytkownikédw przez operatora
rowerowego, zobligowania go do zawarcia
umowy z Administratorem OKM dot.
agencyjnego pobierania opfat, za pomoca
funkcjonalnosci elektronicznej portmonetki
karty OKM,

- uwzglednienia biletéw aglomeracyjnych
jako forme optaty za wypozyczenia
rowerow.

Funkcjonalnos¢ elektronicznej portmonetki
karty OKM moze by¢ wykorzystana do
optacania szeregu ustug miejskich lub
aglomeracyjnych. Jedng z nich moze by¢ np.
parkowanie w ramach systemu opfat
parkingowych. Dodatkowo sama karta OKM
(np. z waznym biletem dtugoterminowym)
moze by¢ wykorzystana jako przepustka
uprawniajgca do wjazdu na parkingi objete
systemem P+R (np. podnoszagc szlaban
wjazdowy na taki parking).

W Tab. 4.1 wskazano przyjete koszty
inwestycyjne rozwoju Systemu OKM na
komunikacje organizowane na terenie MOF.
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Wymieniono w niej niezbedne urzadzenia
peryferyjne Systemu OKM, w ktére powinny
zosta¢  wyposazone autobusy oraz
infrastruktura drogowa na terenie danych
gmin. Wyjatkowa sytuacja zachodzi w
przypadku gminy Barczewo, ktéra juz jest
uczestnikiem systemu biletowo-taryfowego
Olsztyna. Autobusy (operatoréw miejskich)
obstugujgcych ta gmine, sg wyposazone w
stosowne urzgdzenia, w siedzibie Urzedu
Miasta i Gminy Barczewo funkcjonuje
biletomat stacjonarny'/, a mieszkancy
korzystajg z kart OKM. Stad proponuje sie
jedynie doposazenie wezta przesiadkowego
przy stacjach kolejowych tegajny i Barczewo
w biletomat stacjonarny oraz stworzenie w
siedzibie gminy Punktu Obstugi Klienta, w
ktérym mieszkancy mogliby wyrobi¢ karte
OKM (punkt personalizacji kart) '®.

Na poziomie oprogramowania, konieczna jest
aktualizacja Systemu OKM, w kosztach ktérej
Olsztyn mogtby solidarnie z pozostatymi
gminami partycypowa¢ oraz aktualizacja
oprogramowania urzgdzen kontrolerskich
druzyn konduktorskich, polegajagca na
dodaniu funkcjonalnosci czytania biletu

17 Najblizszym przystankiem wzgledem tego biletomatu
jest przystanek Barczewo-petla.

aglomeracyjnego zakodowanego na Kkarcie
OKM.

Oszacowano takze roczne koszty utrzymania
Systemu OKM. Skitadajag sie one z trzech
gtébwnych pozycji: stworzenia dodatkowych
(2) etatéw w ZDZIT na potrzeby zarzadzania,
w tym obstugi rozlicze z nowymi cztonkami
Systemu OKM; utworzenia w gminach
Punktéw Obstugi Klienta, ktérych koszty

osobowe zatozono na poziomie 1/5 etatu oraz
obstuga i serwis urzadzen zainstalowanych
na terenie gmin i w autobusach komunikacji
przez nie organizowanej na poziomie 5%
wartosci  tych  urzadzen. Szczegétowe
zestawienia zaprezentowano w Tab. 4.2,

18 Doposazenie wynika ze standardu wyposazenia
dedykowanym  wszystkim weztom  przystankowym
opisanego w Rozdziale 5.
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Tab. 4.1 Koszty inwestycyjne wdrozenia Systemu biletu aglomeracyjnego w wariancie 1

tacznie

Rodzaj elementu liczba wartos¢
infrastruktury brutto

tacznie 2705 381 z4
karta elektroniczna 29100,00 | 250 551z
czytnik kontrolerski 20,00 209 100 z4
biletomat stacjonarny 8,00 1599 984 zt
czytnik kart OKM 37,00 227 550 z4
stanowisko personalizacji,
dotadowan i sprzedazy kart 6,00 110 700 z4
(POK)
aktualizacja
oprogramowania Systemu
OKM (system centralny, 1,00 307 496 zt
biletomaty, kasowniki
portal internetowy itp.)
aktualizacja
oprogramowania czytnikow 1,00 30744 2

druzyn konduktorskich w
pociagach

Barczewo
. wartosc
liczha brutto
262 376
-
-
1 199 998 zt
0 -
1 18 450 z¢
0,143 43 928 #
0,125 38434

Dywity
. wartosc
liczba brutto
427 565 zt
7900 68 019 zt
4 41 820 #
1 199 998 zt
9 55350 zt
1 18 450 z¢
0,143 43928 #
0,125 38437

Gietrzwatd
. wartosc
liczha brutto
585 989 zt
4500 38745 zt
4 41820 4
2 399 996 zt
7 43 050 zt
1 18 450 zt
0,143 43 928 zt
0,125 3843

Jonkowo
. wartos¢
liczha brutto
376 274
4 800 41328 z
4 41820 zt
1 199 998 zt
5 30 750 zt
1 18 450 z
0,143 43 928 zt
0,125 3843 z

Zrédto: opracowanie wtasne

Tab. 4.2 Roczne koszty utrzymania Systemu biletu aglomeracyjnego przez gminy MOF Olsztyna w wariancie 1

Rodzaj kosztu utrzymania liczha
tacznie
koszty osobowe agencyjnej
s 1,00

sprzedazy biletéw
koszty osobowe punktu

. . 1,20
obstugi pasazera
obstuga i serwis urzadzen
peryferyjnych (biletomaty, 0,30

kasowniki itd.)

tacznie
wartosc
brutto

380 843 zt
163 095 z¢

97 854 zt

119 894 z4

Barczewo
wartosc
iat

udzia brutto
27231#

0,000 -

0,200 16 309 z

0,050 10 922 z

Dywity
. wartos¢
udziat brutto
68 110 zt
0,200 32619z
0,200 16 309 z#
0,050 19182 z#

Gietrzwatd
. wartos¢
udziat brutto
76 031z
0,200 32619 #
0,200 16 309 z
0,050 27 103 zt

Jonkowo
. wartos¢
udziat brutto
65 545 zt
0,200 32619 zt
0,200 16 309 z
0,050 16 617 z

Zrédto: opracowanie wtasne

Purda
. wartos¢
liczba brutto
603 332 zt
5800 49 938 zt
4 41820 zt
2 399 996 z¢
8 49 200 z#
1 18 450 zt
0,143 43 928 zt
0,125 3843 #
Purda
. wartos¢
udziat brutto
76 898 zt
0,200 32619 #
0,200 16 309 z
0,050 27970 zt

Stawiguda
. wartos¢
liczba brutto
405 917 z
6 100 52521
4 41 820 z
1 199 998 z
8 49 200 zt
1 18 450 zt
0,143 43 928 zt
0,125 3843z
Stawiguda
. wartos$¢
udziat brutto
67 027 zt
0,200 32619 z
0,200 16 309 z
0,050 18 099 zt

Olsztyn
wartosc
brutto
43 928 zt
- -
- -

liczba

- -
- -

- -

0,143 43 928 zt

0,125 3843zt

Olsztyn

warto$¢
brutto

-

udziat

- -z

- -

- -
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Uwagi
proporcjonalnie do I. ludnosci
dwie druiyny dwuosobowe
na weztach przysiadkowych i/lub

w siedzibie gminy
jeden przy kierowcy

jeden w siedzibie gminy

wszystkie samorzady w takim
samym udziale

wszystkie samorzady i Polregio w
takim samym udziale

Uwagi

dodatkowe 2 os. w ZDZiT

1/5 etatu na POK

5% wartosci sprzetu
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4.2.2 Wariant 2: Wspélny nosnik biletéow (wytacznie okresowych)

Ten wariant zaktada, ze kazdy z
organizatorébw  pozostaje przy  swojej
dotychczasowej taryfie, biletach i ulgach, Nie
funkcjonuje zaden wspolny bilet
uprawniajacy do przesiadania sie pomiedzy
systemami komunikacyjnymi poszczegélnych
organizatoréw, a integracja odbywa sie
wytgcznie na poziomie technicznym, tj. bilety
diugoterminowe na linie gminne i
miedzygminne bytyby dystrybuowane
poprzez System OKM'?,

W takim wariancie funkcjonujg obecne,
zréznicowane taryfy, bilety i ulgi®®:

1. bilety i ulgi obowigzujgce wytacznie
na liniach miejskich i podmiejskich

organizowanych przez Miasto
Olsztyn,

2. zrbéznicowane bilety i ulgi
obowigzujgce na réznych liniach

gminnych i miedzygminnych
organizowanych przez gminy (lub
powiat).

19 7 powodéw przedstawionych w Rozdziale 4.2.1,
przyjmuje sie, ze bilety jednorazowe nie bytyby objete
procesem integracji (str. 38).

linie
MIEJSKIE | PODMIEJSKIE

bilety jednorazowe
jednolite
(jeden rodzaj)

pozostate bilety
(np. czasowe, odlegtosciowe,
krotkoterminowe, diugoterminowe)

podréze
AGLOMERACYJNE
(z przesiadka)

linie
GMINNE | MIEDZYGMINNE

roznorodne

(dwa rodzaje) brak
réinorodne ek
(dwa rodzaje) e

Rys. 4.8 Obecne, zréznicowane taryfy w MOF Olsztyna
Zrédto: opracowanie wtasne

Integracja na poziomie technicznym wymaga
odpowiednich uzgodnieh pomiedzy gminami
(powiatem) a Olsztynem (w formie zawarcia
stosownego porozumienia), ktére powinno
dotyczy¢ przekazania do ZDZiT zadania w
zakresie (agencyjnej) sprzedazy biletéw za
pomocg Systemu OKM, w tym ponoszenia
przez gminy optat z tego tytutu.

Tym samym przyjmuje sie, ze:

= bilety obowigzujgce wytgcznie na liniach
miejskich i podmiejskich sg
dystrybuowane na obecnych zasadach,

20 Ich rodzaje zostaly szczegétowo przedstawione w
czesci diagnostycznej Rozdziatu 4.2 (str. 34).

bilety obowigzujgce wytgcznie na liniach
gminnych i miedzygminnych:

o bylyby emitowane przez wiasciwych
organizatoréw/operatoréw linii
komunikacyjnych (gminy/powiatu),

o bylyby  dystrybuowane  poprzez
System OKM (za wyjgtkiem biletéw
jednorazowych),

o ich sprzedaz stanowitaby przychod
wiasciwego organizatora/operatora
linii komunikacyjnej (gminy/powiatu).
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Warto$¢ optaty z tyt. sprzedazy agencyjnej
mozna uzgodni¢ co najmniej na dwa sposoby:

1) optata stata ponoszona przez
poszczegblnych organizatoréow linii
gminnych i miedzygminnych na rzecz
Administratora OKM,

2) optata prowizyjna rozumiana jako %
liczony od wplywoéw za sprzedane
przez Administratora OKM bilety
poszczegblnych emitentow.

Tak samo jak w poprzednim wariancie,
powyzsze metody majg charakter uznaniowy
i nie wymagaja skomplikowanych metod
rozliczania. Umozliwiajg one dotaczenie do
oferty sprzedazowej biletbw operatora
kolejowego oraz operatoréw wszelakich
systeméw mobilnosci wspotdzielonej (w
szczegblnosci system roweru miejskiego)?'.

Tym samym, na potrzeby dalszych analiz,
przyjmuje sie funkcjonowanie 23 rodzajow
obecnie stosowanych biletow
(13 miejskich/podmiejskich i
10 gminnych/miedzygminnych) z 8 rodzajami
ulg (w tym 7 ustawowymi).

21 7asady rozliczen z operatorami zewnetrznymi zostaty
opisane w poprzednim rozdziale 4.2.1 (str. 40)

W tym wariancie zachodzi koniecznos¢
umozliwienia pasazerom zakupu, a w
konsekwencji wgrywania na karte OKM do
czterech biletow:

- jednego biletu dtugoterminowego
gminnego (powiatowego),

- jednego

biletu dtugoterminowego

miejskiego,

- obu powyzszych biletdw na nastepny
okres rozliczeniowy.

PASAZER

kupuje

bilety
jednorazowe

pozostate bilety
(np. czasowe, odlegtosciowe,
krotkoterminowe, dtugoterminowe)

Y

poprzez

Y

wiasne systemy sprzedaiy
poszczegolnych system OKM
Operatoréw/Organizatoréw
na
linie linie linie linie
MIEJSKIE PODMIEJSKIE GMINNE MIEDZYGMINNE

Rys. 4.9 Zasady dystrybucji biletow réznych emitentéw MOF Olsztyna w wariancie 2
Zrédto: opracowanie wiasne
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Powyzsze oznacza, ze do realizacji
niniejszego wariantu niezbedna jest
zmiana obecnej struktury karty OKM,
uwzgledniajgca przede wszystkim mozliwos¢
zakodowania jednoczesnie takiej liczby
biletow.

Biorgc powyzsze pod uwage, chcgc wdrozy¢
niniejszy wariant, nalezy doposazy¢ autobusy
obstugujgce linie gminne i miedzygminne
oraz infrastrukture terenowg w gminach, a
takze urzadzenia operatora kolejowego w taki
sam spos6b, jak przedstawiono w
wariancie 1?2, Bedzie konieczna takze
aktualizacja oprogramowania Systemu OKM,
lecz w mniejszym stopniu w poréwnaniu do
poprzedniego wariantu.

Tym samym, wykaz dodatkowych urzadzen,
ich ilosci oraz wartosci dla kazdejz gmin, beda
takie same jak w wariancie 1 (przedstawione
w Tab. 4.1 Rozdziatu 4.2.1). Jednoczesnie
szacuje sie, ze aktualizacja oprogramowania
Systemu OKM w tym wariancie, powinna by¢
tansza o ok. 20%, czyli kosztowac ok. 250 tys.
zt brutto (tj. po okoto 35 tys. zt przypadajagce
na kazdg z gmin w Systemie OKM i Olsztyn).

Natomiast koszty utrzymania Systemu OKM
przez gminy, w tym wariancie bedg takie
same jak w wariancie 1
w Tab. 4.2 Rozdziatu 4.2.1).

(przedstawione

Tab. 4.3 Koszty inwestycyjne wdroZenia wspdlnego nosnika biletow miesiecznych (wariant 2)

tacznie Barczewo ‘ Dywity ‘ Gietrzwatd ‘ Jonkowo ‘ Purda Stawiguda Olsztyn
wartos¢ brutto
2674 623 2t 257 433 zt 422 622 zt 581046zt 371331zt 598 389 z 400 974 zt 38 985 7t
roznica w stosunku do Wariantu 1 -30758 = -4 943 2 -4 9432 -4 943 2 -4 9432 -4 9432 -4 9432 -4 943

Zrédto: Opracowanie wtasne

22 vide str. 42
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4.2.3 Wariant 3: Dodatkowy wspélny bilet

Ten wariant jest hybrydg obu poprzednich.
Zaktada, ze kazdy z organizatordw transportu
pozostaje przy swojej dotychczasowej taryfie,
biletach i ulgach. Lecz dodatkowo zostaje
wprowadzony jednolity w catym MOF
Olsztyna bilet aglomeracyjny. Tym samym
funkcjonuja:

dotychczasowe bilety i ulgi obowigzujace
wytacznie  na  liniach  miejskich i
podmiejskich  organizowanych  przez
Miasto Olsztyn,

2. dotychczasowe, réznorodne bilety i ulgi
obowigzujgce na réznych liniach gminnych
i miedzygminnych organizowanych przez
gminy (lub powiat)?,

3. dodatkowe bilety aglomeracyjne
miesieczne’* umozliwiajgce przesiadke
pomiedzy w/w liniami komunikacyjnymi,
uwzgledniajgce zréznicowane ulgi
obowigzujgce w réznych systemach
komunikacyjnych.

2 Ich rodzaje zostaly szczegétowo przedstawione w
czesci diagnostycznej Rozdziatu 4.2 (str. 34).

L linje AGLgI\(;IgléAi(eIYJNE
MIEJSKIE | PODMIEJSKIE | GMINNE | MIEDZYGMINNE (z przesiadka)
bilety jednorazowe zg;/‘;%ggg brak
jednolite
pozostaledlbility (jeden rodzaj) réinorodne jednolite
(np. czasowe, odlegtosciowe, : : ’
krétkoterminowe, dtugoterminowe) (dwa rodzaje) (jeden rodzaj)

Rys. 4.10 Dodatkowy wspdlny bilet aglomeracyjny MOF Olsztyna
Zrédto: opracowanie wiasne

PASAZER
kup N‘
dotychczasowe bilety agl ont:ielfatcyjny
v poprzez |

wiasne systemy sprzedazy
poszczegolnych system OKM
Operatoréw/Organizatoréw

na

linie linie linie linie
MIEJSKIE PODMIEJSKIE GMINNE MIEDZYGMINNE

Rys. 4.11 Zasady dystrybucji biletéw aglomeracyjnych MOF Olsztyna
Zrédto: opracowanie wtasne

24 7 powodéw przedstawionych w Rozdziale 4.2.1,
przyjmuje sie, ze bilety jednorazowe nie bytyby objete
procesem integracji (str. 38).
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Niezbednym dziataniem poprzedzajgcym jest
uzgodnienie przez gminy (i powiat) i Olsztyn
jednolitych  rodzajow i cen biletow
aglomeracyjnych na terenie catego MOF.
Forma biletu aglomeracyjnego polegataby na
tacznej sprzedazy biletow emitowanych przez
Olsztyn oraz wtasciwego organizatora linii
gminnych / miedzygminnych wediug zasad
takich samych jak w wariancie 1%°.

Podziat wptywoéw z biletu aglomeracyjnego
takze mozna uzgodni¢ na te same cztery
sposoby co opisane w wariancie 1:

1) wszyscy emitenci udzielajg opustu
cenowego o tyle samo procent
wartosci  swoich  podstawowych
biletéw miesiecznych;

2) kazdy z emitentdéw udziela wtasnego
opustu cenowego wzgledem swojego
podstawowego biletu miesiecznego;

3) warto$¢ udziatu emitenta w bilecie
aglomeracyjnym ustala sie w oparciu
o liczbe wykonanych przez pasazera
kilometréw poszczegdlnymi liniami
komunikacyjnymi, a kilometry te maja
przydzielong wage wynikajacg z

% Konstrukcja biletu zostata szczegétowo opisana w
Rozdziale 4.2.1 (str. 39)

kosztu wozokilometra na danej linii
komunikacyjnej;

4) warto$¢ udziatu emitenta w bilecie
aglomeracyjnym, ustala sie w oparciu
0 liczbe mieszkancéw danego
emitenta korzystajgcych z biletow
aglomeracyjnych.

Szczegbtowe opisy powyzszych sposobdw
rozliczen zostaty przedstawione w
Rozdziale 4.2.12°,

W tym wariancie nalezy doposazy¢ autobusy
obstugujace linie gminne i miedzygminne
oraz infrastrukture terenowg w gminach, a
takze urzadzenia operatora kolejowego w
identycznym zakresie, jak przedstawiono w
wariancie 1%/,

26 vide str. 40.
27 vide str. 42

Z tych samych powodéw jakie wskazano w
poprzednich wariantach, przyjmuje sie, ze nie
bedzie potrzeby wgrywania na karte OKM
wiecej niz:

- jednego biletu dlugoterminowego
(aglomeracyjnego albo miejskiego albo
gminnego/powiatowego),

- drugiego, takiego samego biletu na
nastepny okres rozliczeniowy.

Powyzsze oznacza, ze do realizacji
niniejszego wariantu takze nie jest
konieczna ingerencja w obecng strukture
karty OKM.

Koszty inwestycyjne oraz utrzymania
Systemu OKM w tym wariancie bedg takie
same jak w wariancie 1 (przedstawione
odpowiednio w Tab. 4.1 i Tab. 4.2
Rozdziatu 4.2.1).
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4.2.4 Wariant 4: Niskobudzetowy

Wariant ten nalezy traktowa¢ jako
przejsciowy wzgledem jednego z poprzednich
trzech, docelowych. Jego podstawowg zaletg
jest mozliwos¢ szybkiego i bardzo taniego
wdrozenia. Wadg - jego archaiczne
rozwigzania techniczne rodem z poprzedniej
dekady.

Wariant ten, pod wzgledem organizacyjnym
jest identyczny jak wariant 3. Podstawowsg,
istotng réznicg z punktu widzenia kosztéw
wdrozenia, jest  papierowy  (zamiast
elektronicznej karty OKM) nosnik biletow
aglomeracyjnych ~ w  formie  znaczka
(bedacego modutem miejskim
uprawniajgcym do podrézowania liniami
miejskimi i podmiejskimi) naklejanego na
papierowe bilety miesieczne o obnizonej
wartosci  (bedacych modutem gminnym
uprawniajgcym do podrézowania liniami
gminnymi i miedzygminnymi), tacznie
stanowigce oferte biletu aglomeracyjnego
umozliwiajgcego przesiadke pomiedzy w/w
liniami komunikacyjnymi, uwzgledniajgcego

28 |dea modutéw miejskich i gminnych (miedzygminnych)
zostata opisana w Rozdziale 4.2.1 (str. 39).

zréznicowane ulgi obowigzujgce w réznych
systemach komunikacyjnych %%,

Podziat wptywéw z biletu aglomeracyjnego, z
racji braku  mozliwosci  pozyskiwania
doktadnych danych z Systemu OKM, mozna
uzgodni¢ tylko na dwa sposoby opisane w
wariancie 1:

1) wszyscy emitenci udzielajg opustu
cenowego o tyle samo procent
wzgledem wartosci swoich
podstawowych biletdw miesiecznych;

2) kazdy z emitentdw udziela wtasnego
opustu cenowego wzgledem swojego
podstawowego biletu miesiecznego.

Powyzsze metody majg charakter uznaniowy
i nie wymagajg skomplikowanych metod
rozliczania wptywow ze sprzedazy biletéw
aglomeracyjnych.

Z racji zastosowania rozwigzan technicznych
opartych o  papier, istnieje  ryzyko
uczestnictwa operatora kolejowego w takiej
ofercie.  Jednoczes$nie  wykluczajg one
uwzglednienie w ofercie biletu
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Rys. 4.12 Przyktad biletu aglomeracyjnego
uprawniajgcego do przejazdu komunikacjq
gminng i miejskq.

Zrédto: zasoby wiasne TRAKO PROJEKTY
TRANSPORTOWE
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aglomeracyjnego  systemow  mobilnosci
wspotdzielonej  (np.  systemu  roweru
miejskiego). Z drugiej strony nie jest
konieczne doposazenie autobuséw
obstugujacych linie gminne i miedzygminne w
zadne dodatkowe urzadzenia, ani
aktualizacja  oprogramowania  urzadzen
kontrolerskich  druzyn  konduktorskich.
Nalezy jedynie zobowigza¢ operatoréw do

4.2.5 Podsumowanie

Zaoferowanie mieszkancom MOF Olsztyna
jednego zintegrowanego systemu taryfowo-
biletowego wymaga podjecia dziatah w
dwéch  aspektach:  organizacyjnym i
technicznym. W kwestii technicznej mozna
bazowa¢ na funkcjonujgcym w miescie
rdzennym MOF Systemie OKM, ktéry posiada
potencjat do dalszego rozwoju i mozliwosci
do objecia swym zasiegiem wszystkich gmin
MOF. Natomiast w kwestii organizacyjnej
samorzady czeka wiele trudnych decyzji.
Obecnie w MOF Olsztyna istnieje duze
rozdrobnienie organizatoréw transportu,
mnogos¢ stosowanych taryf, rodzajéw
biletow i ulg. To wszystko wynika z przepisow

krajowych, faworyzujacych finansowo
transport  gminny  (miedzygminny) i
powiatowy wzgledem atrakcyjniejszej

komunikacji miejskiej miasta rdzennego,
rownoczesnie niesprzyjajgcych integracji

zakupu znaczkédw (modutdéw miejskich) w
ZDZiT i dystrybucji ich w formie biletow
aglomeracyjnych swoimi kanatami sprzedazy.

Koszty inwestycyjne oraz utrzymania
Systemu OKM w tym wariancie sg pomijalne.

transportu  zbiorowego na obszarach
funkcjonalnych. Powyzsze wymaga wiele
determinacji i wyrzeczen od cztonkéw MOF
Olsztyna chcacych zrealizowac cel
strategiczny, jakim jest integracja transportu
zbiorowego na swoim obszarze.

Zakres i koszty wariantdw 1-3 sg do siebie
podobne, co uzmystawia, ze najwiekszym
wyzwaniem przed jakim stojg cztonkowie
MOF Olsztyna, jest uzgodnienie
zintegrowanej taryfy.

W tym kontekscie nalezy zauwazy¢, ze jedyng
gming MOF, obecnie posiadajg zintegrowang
taryfe z transportem miasta rdzennego jest
Gmina Barczewo, ktora przekazata
organizacje transportu na swoim terenie
Olsztynowi, akceptujgc wskazane koszty
utrzymania takiego transportu, jednoczesnie
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Rys. 4.13 Przyktad biletu aglomeracyjnego
uprawniajgcego do przejazdu transportem
kolejowym i komunikacjg miejskq
Zrédto: zasoby wiasne TRAKO PROJEKTY
TRANSPORTOWE
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korzystajac z dobrodziejstw wspdlnej taryfy i
nowoczesnego systemu biletowego.

Z drugiej strony powinno sie mie¢ na uwadze
mniejsze budzety gmin MOF, ktére organizujg
transport dla swoich mieszkancéw na miare
swoich mozliwosci finansowych, korzystajac
ze wszelkich dostepnych obecnie opgji
dofinansowania.

WSréd  wariantdw  integracji  taryfowo-
biletowej najefektywniejszym jest wariant 1,
ktéry zachowuje réwnowage pomiedzy
potrzebami gmin dot. utrzymania
pobieranego dofinansowania (rekompensaty
z tyt. stosowania ulg ustawowych czy tez
doptaty z funduszu rozwoju przewozow
autobusowych), a ideg wspdlnej taryfy, dzieki
ktérej mieszkancom MOF bedzie tatwiej
podrézowac do Olsztyna, jak i pozostatych
gmin MOF.

Realizacja dostaw niezbednego sprzetu dla
Systemu OKM nastgpi zapewne za kilka lat,
przy wspoffinansowaniu ze srodkéw UE. Ten
czas powinien zosta¢ przeznaczony na
uzgodnienie wspdlnej polityki cenowej
organizatoréow  publicznego  transportu
zbiorowego na terenie MOF Olsztyna i
wdrozenie substytutu integracji biletowej w
formie papierowego znaczka (wariant 4), z
zastrzezeniem, ze substytut nie moze
przetrwac jako rozwigzanie docelowe.
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5 System Informacji Pasazerskiej

5.1 Elementy Systemu Informacji
Pasazerskiej INFORMACJA POJAZDY
PRZYSTANKOWA

TRANSPORTU PUBLICZNEGO

System Informacji Pasazerskiej (dalej SIP) to

. . . . - et iadk - autobusy i tramwaije
zestaw niezbednych dla pasazera informacji o i ‘F’;’;ist;;isg rggmz/owany operatoréw ZDZT Olsztyn
transporcie publicznym na réznym poziomie - przystanek zwykty - autobusy operatorow

gminnych (powiatowych)

prezentacji. Przedstawia on rozkiad jazdy,
godziny przyjazdu lub odjazdu na dany

przystanek, czas przejazdu pomiedzy SRODKI
przystankami, rodzaje biletéw i optaty za e
przejazd, mapki i schematy sieci, regulaminy, - portal internetowy inne systemy zewnetrzne
alerty i inne informacje zwigzane z - aplikacja mobilna na smartfony Akl
. - publikacje papierowe
transportem publicznym na danym obszarze. - infolinia (POK)

- radio i telewizja

Na potrzeby niniejszego opracowania,
przyjmuje sie, ze SIP opiera sie na trzech

podstawowych komponentach: Rys. 5.1 Gtéwne komponenty publikujqgce informacje pasazerskq

transportu publicznego w MOF Olsztyna

« informacja przystankowa _ Zrédto: opracowanie wiasne
publikowana na przystankach o tramwajach (MPK Olsztyn), = informacje publikowane za pomoca
komunikacyjnych nastepujacego typu: o autobusach  obstugujgcych  linie Srodkéw masowego przekazu:
o weztach przesiadkowych, miejskie i podmiejskie (operatorzy _
o przystankach zorganizowanych, ZDZiT Olsztyna), o portal internetowy,
o przystankach zwyktych, o autobusach  obstugujacych  linie . apl|k.aCJa. mob|I.na na smartfony,
= pojazdy transportu publicznego - gminne i miedzygminne (powiatowe). - .pubI.|k§qe Paplerowe, -
informacja publikowana w taborze: o infolinia (Punkt Obstugi Klienta)
o radio i telewizja.
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= informacje publikowane za pomoca API,
w innych zewnetrznych systemach.

Majac na uwadze funkcjonowanie na
obszarze MOF Olsztyna sieci transportu
publicznego  réznych  organizatoréw i
operatorow, SIP nalezatoby rozpatrywaé w
aspekcie dwéch rozwigzan funkcjonalnych:

= rozwigzania jednolitego na catym
obszarze MOF Olsztyna, tj. w Olsztynie i
we wszystkich gminach,
= osobnych rozwigzan dla Olsztyna i
gmin MOF:
o pierwszego, juz funkcjonujgcego w
Olsztynie,
o drugiego, jednolitego dla wszystkich
pozostatych gmin MOF Olsztyna.

Kazdy z powyzszych moze by¢ realizowany
przez lidera tgcznie dla wszystkich cztonkow
MOF Olsztyna lub kazdg z gmin z osobna,
wiasnymi  Srodkami  technicznymi  lub

2 vide Rozdziat 2.2.6 Olsztynski System Informacji
Miejskiej (SIM) - Ksiega standarddw.

30 publikowanie na miejskich tablicach SIP danych z tzw.
Systemu Dynamicznej Informacji Pasazerskiej
zarzadzanego przez PKP PLK, za pomocg uzgodnionego z
PKP PLK interfejsu programowania aplikacji (API).

organizacyjnymi. Waznym jest, aby wywodzity
sie one z jednolitego standardu Systemu
Informacji Pasazerskiej MOF Olsztyna, ktory
powinien sktada¢ sie z nastepujacych
komponentéw  wynikajagcych  z  Ksiegi
standardéw?’:

* INFORMACJA PRZYSTANKOWA, tj.:

Wezel przesiadkowy, czyli zintegrowane
na jednym obszarze zespoty przystankowe
(rozumiane takze jako przystanki, stacje lub
dworce kolejowe, dworce autobusowe)
taczace co najmniej dwa rdézne systemy
transportu publicznego, np. komunikacja:

= miejska i gminna/powiatowa,
= miejska, gminna/powiatowa i kolejowa,
= gminna/powiatowa i kolejowa,

umozliwiajgce dogodng zmiane (przesiadke)
srodka transportu. Wyposazenie wezta

31 p+R - Park and Ride - podréz tgczona auto - transport
publiczny: (podjedZ samochodem) i ZAPARKUJ (na
parkingu) | JEDZ DALE] (transportem publicznym.

32 B+R - Bike and Ride - podréz taczona rower - transport
publiczny: (podjedz rowerem) i ZAPARKU] (na parkingu) |
JEDZ DALE]J (transportem publicznym).

przesiadkowego powinno cechowad sie w
szczegolnosci:

= zwartg strukturg przystankowa
dedykowang wszystkim rodzajom
transportu publicznego (autobus,

tramwaj, pociag),

= stupkiem przystankowym modutowym ze
znakiem D-15 lub D-17 lub piktogramem
.stacja kolejowa”,

= informacjami umozliwiajgcymi zapoznanie
sie z rozktadem jazdy, rodzajami linii
komunikacyjnych, siecia komunikacyjna,
taryfa biletows itp.,

= w przypadku wystepowania transportu
kolejowego - implementacjg danych
pochodzacych z systemu informacji
pasazerskiej o odjazdach pociggéw?,

= punktami  sprzedazy  biletébw  lub
biletomatami,

= miejscami postojowymi typu: P+R3', B+R*?,
S+R33, K+R3*,

33 S+R - Scooter and Ride - podréz taczona hulajnogg
(zwykia lub elektryczng) - transport publiczny: (podjedz
hulajnoga) i ZAPARKU] (na parkingu) | JEDZ DALEJ
(transportem publicznym).

3% K+R - Kiss and Ride - miejsce postoju
krétkoterminowego (od 1 do maksymalnie 5 minut) przy
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= postojem takséwek i dla pojazdéw
aplikacji przewozowych?®?,
= zadaszeniem peronow przystankowych.

Przystanki, ktére powinny zosta¢ objete
standardem wezta przesiadkowego w
gminach MOF Olsztyna, na terenie:

= Gminy Barczewo to: tegajny-Kasztanowa
przy stacji kolejowej tegajny, stacja
kolejowa Barczewo,

= Gminy Dywity to: przy petli Cmentarz
Dywity - Brama Wschodnia,

= Gminy Gietrzwatd to: Unieszewo-Cegtowo
przy przystanku kolejowym Unieszewo
oraz Biesal-stacja przy stacji kolejowe;j
Biesal,

= Gminy Jonkowo to: Gamerki Wielkie przy
stacji kolejowej Gamerki Wielkie,

= Gminy Purda to: Klewki-wies przy
przystanku kolejowym  Klewki oraz
Marcinkowo-stacja przy stacji kolejowej
Marcinkowo,

przystanku  komunikacyjnym,  przeznaczone  do
podwiezienia lub odebrania samochodem osoby Iub
0s6b korzystajacych z transportu publicznego.

35 Dziatalnoé¢ gospodarcza poérednictwa przy przewozie
0s0b - ustawa z dnia 16 maja 2019 r. o zmianie ustawy o

= Gminy Stawiguda to: Bartag stacja przy
przystanku kolejowym Bartag.

Natomiast w Olsztynie standardem wezta
przesiadkowego mozna objg¢ przystanki
taczgce komunikacje miejskg z komunikacjg
podmiejska, gminng i powiatowa:

= glowny wezet: dworzec kolejowy Olsztyn
Gtowny, dworzec autobusowy wraz
przystankami Dworzec Gtowny,

= od strony gminy Dywity: przy petli
Cmentarz Dywity - Brama Zachodnia,

= od strony gmin Dywity, Gietrzwatd i
Jonkowo: przystanek kolejowy Olsztyn
Zachodni,

= od strony gminy Jonkowo: stacja kolejowa
Olsztyn Gutkowo,

= od strony gminy Gietrzwatd: petla Dajtki,

= od strony gmin Gietrzwatd i Stawiguda:
krancéwka tramwajowa Uniwersytet
Prawochenskiego,

= od strony gmin Purda i Stawiguda:
pomiedzy przystankami tramwajowymi

transporcie drogowym oraz niektorych innych ustaw
(Dz.U.2021.919).

3 Analiza mozliwosci lokalizacji parkingéw P+R w
Olsztynie i jego obszarze funkcjonalnym (MOF Olsztyn)”.
Olsztyn, grudzien 2018 r.

Ptonskiego i Sikorskiego-Wilczynskiego
przy ul. Biskupa Tadeusza Ptoskiego
(blizej skrzyzowania z ul. Wincentego
Witosa) lub zamiennie przy krancoéwce
tramwajowej Kanta,

= od strony gmin Barczewo, Purda i
Stawiguda: przy planowanej nowej linii
tramwajowej na o0s. Pieczewo -
przystanek Pstrowskiego,

= od strony gminy Barczewo i Purda: przy
planowanej nowej linii tramwajowej na

0s. Pieczewo - przystanek Pitsudskiego.

Dodatkowymi  weztami  przesiadkowymi
mogg by¢ takze inne lokalizacje wskazane w
opracowaniu Analiza mozliwosci lokalizacji
parkingdw P+R w Olsztynie | jego obszarze
funkcjonalnym (MOF Olsztyn)*¢ sklasyfikowane
w nim jako kategorie:

= A:Priorytetowe,
= B:Podstawowe,
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= B/A, C/B, D/A i D/B - z zastrzezeniem
uzyskania przez nie kategorii A lub B.

powigzanymi z planowanymi w opracowaniu
parkingami P+R, zarébwno w Olsztynie, jak i w
gminach MOF Olsztyna,

Przystanki zorganizowane to gtowne
przystanki autobusowe i tramwajowe w
Olsztynie oraz zespoty przystankowe w
najwazniejszych miejscach na terenie gmin
(np. w obrebie wazniejszych skrzyzowan,
placdbw oraz na rynku, przy urzedzie,
przystanku kolejowym). Ich wyposazenie
powinno obejmowac przede wszystkim:

= stupek przystankowy modutowy ze
znakiem D-15 lub D-17 lub piktogramem
»Stacja kolejowa”,

= peron przystankowy,

=  wiate przystankowa,

= dynamiczng informacje o odjazdach,

= w przypadku wystepowania transportu
kolejowego - implementacjg danych
pochodzgcych z systemu informag;ji
pasazerskiej o odjazdach pociggéw,

= automat biletowy,

37 Pprzystanek zorganizowany zamiennie do wezla
przesiadkowego na krancéwce tramwajowej Kanta.

= miejscami postojowymi co najmniej typu
B+R.

Przystanki, ktére powinny zosta¢ objete
standardem przystanku zorganizowanego w
gminach MOF Olsztyna, na terenie:

= Gminy Barczewo: Barczewo, Barczewo-
petla, tegajny-petla,

= Gminy Dywity: Dywity (przy Urzedzie
Gminy Dywity),

= Gminy Gietrzwatd: Gietrzwatd Centrum,

= Gminy Jonkowo: Jonkowo Centrum,

= Gminy Purda: Purda,

=  Gminy Stawiguda: Stawiguda.

Przystanki w granicach administracyjnych
Olsztyna, ktére moga zosta¢ objete
standardem przystanku zorganizowanego
pod katem przesiadki z komunikacji
podmiejskiej, gminnej i powiatowej na
komunikacje miejska, to np.:

= krancéwka tramwajowa Kanta?®/,

= przystanek Galeria Warminska,

= przystanek Plac Roosevelta,

= przystanek Centrum przy C.H. Aura,

38 Pprzystanek zorganizowany zamiennie do wezia
przesiadkowego na przystanku Pitsudskiego.

=  przystanek Michelin biuro lub
Pitsudskiego™,

= przystanek Krasickiego-Wilczynskiego
przy planowanej nowej linii tramwajowej

na os. Pieczewo.

Przystankami zorganizowanymi moga by¢
takze inne lokalizacje wskazane w w/w
Analizie®®  sklasyfikowane w niej jako
kategorie:

= C: Uzupetniajace,

= D:Warunkowe,

= D/C - pod warunkiem zapewnienia
bezposredniej przesiadki, co najmniej do
komunikacji autobusowe;j.

Dodatkowymi elementami informacji
przystankowej na wezle przesiadkowym i
wybranych przystankach zorganizowanych,
uwzgledniajgc potrzeby oséb starszych oraz
0s6b z dysfunkcjami zmystu wzroku, moga
by¢:

= system glosowy ogtaszajacy: najblizsze
odjazdy linii komunikacyjnych oraz inne
informacje, np. alerty,
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= informacje przystankowe w systemie
Braille'a - numer peronu (np. na wezle
przesiadkowym), rodzaj przystanku (np.
autobusowy, tramwajowy), inne
informacje.

Przystanki zwykte to pozostate przystanki,
ktérych wyposazenie zalezy od lokalizacji,
liczby obstugujacych pojazdéw Iub linii,
natezenia ruchu pasazerow. Ich wyposazenie
powinno obejmowac:

= stupek przystankowy (zwykty ze znakiem
D-15 lub D-17 lub piktogramem ,stacja
kolejowa", lub opcjonalnie modutowy),
= wykaz linii zatrzymujacych sie na nim,
= rozktady jazdy,
= oraz opcjonalnie:
O wiata przystankowa,
O peron przystankowy,
O pozostata informacja pasazerska.
« INFORMACJA w POJAZDACH
TRANSPORTU PUBLICZNEGO, tj.:

przede wszystkim identyfikacja wizualna na
zewnatrz i wewnatrz pojazdu transportu

3% Obecnie trwaja konsultacje ze érodowiskiem o0séb
niewidomych w sprawie celowos$ci stosowania systemu
Braille’a.

publicznego, oparta na Ksiedze oznakowania
urzgdzen informacyjnych w  pojazdach
Funkcjonalnos¢ Systemu Informadji Liniowej
(SIL) - ukfad i sekwencja linii, dotyczaca:

= numeru linii - wskazanie nazwy i rodzaju
linii,

= kierunku jazdy - identyfikacja kierunku
podrozy,

= biezgcej trasy przejazdu - wykaz
kolejnych przystankdéw na kursie,

= barw taborowych - identyfikacja grupy
linii i pojazdow danego organizatora lub
obszaru kursowania,

= piktogramy - stosowanie jednolitego
wzornictwa.
Dodatkowym elementem informacji

taborowej, szczegblnie waznej w aspekcie
0s6b starszych oraz z dysfunkcjami zmystu
wzroku, jest:

= prezentacja biezacego opoéznienia lub
przyspieszenia pojazdu na trasie,

= system  zapowiedzi  (komunikatéw)
glosowych wewnatrz i na zewnatrz
pojazdu,

= wybrane informacje w pojazdach w
systemie Braille'a® (np. wyjscie, przycisk
na zadanie, dedykowane miejsce).

Informacja w pojazdach transportu
publicznego publikowana na urzadzeniach
stanowigcych element wyposazenia
tramwajow, autobuséw miejskich:

= wysSwietlacze elektroniczne zewnetrzne:
przedni gorny, tylny gérny, prawy bok -
boczny gérny, lewy bok - boczny gérny
lub dolny (dotyczy tylko nowych
pojazdow),

= wyswietlacz
podsufitowy,

wewnetrzny: boczny,

= monitor LCD min. 23" - dotyczy tylko
nowych pojazdow,

= numeracja linii charakterystyczna dla
danej gminy,
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schemat catej sieci komunikacyjnej MOF
Olsztyna,

schemat sieci komunikacyjnej danej
gminy MOF Olsztyna,

taryfa biletowa danej gminy MOF
Olsztyna,

wycigg z regulaminu przewozéw danej
gminy MOF Olsztyna,

jednolite barwy taborowe,

jednolity format piktogramow,

numery  taborowe  autobuséw i
tramwajow,

numer brygady danej linii autobusowej i
tramwajowej,

identyfikacja organizatora, operatora,
przewoznika - logo, herb, nazwa,
informacja o organizatorze, operatorze,
przewozniku - dane kontaktowe,
obstugiwane linie.

» SRODKI MASOWEGO PRZEKAZU

Rodzaj informacji powszechnie dostepnej,
szczeg6lnie w  formie elektronicznej
(internetowej), osiggalnej wszedzie tam,
gdzie pasazer ma odpowiednie urzgdzanie
(np. smartfon) i dostep do internetu. Sktada
sie ona z trzech podstawowych grup:

= portal internetowy - dedykowana
transportowi publicznemu na obszarze

MOF Olsztyna strona internetowa lub

zaktadka na stronie internetowej gminy

MOF Olsztyna, co najmniej zawierajacy

aktualne informacje:

o rozktady jazdy (dane rozktadowe)
wszystkich operatorow,

o godziny przyjazdéw pojazdow
komunikacji miejskiej i komunikacji
gminnej oraz komunikacji kolejowej
na danym przystanku,
regulaminy wszystkich operatoréw,
funkcjonowanie punktow obstugi
klienta,

o taryfa biletowa wszystkich
operatorow,
rodzaje i ceny biletéw,
cenniki systemow pojazdow
wspotdzielonych (rower miejski),

schematy sieci komunikacyjnych
(ogélne, gminne, inne), lokalizacje
statych stacji systemdéw pojazdow
wspotdzielonych,

kontakty do  operatoréw linii
komunikacyjnych,

wykaz najwazniejszych  pytan i
odpowiedzi,

komunikaty, aktualnosci, alerty,
opOznienia, przyspieszenia pojazdow
W czasie rzeczywistym,

informacje o karcie OKM - regulamin,
wniosek, portal OKM, biletomaty,
pytania i odpowiedzi,

mape on-line z pojazdami wszystkich
systemow transportu publicznego i
systemow pojazdow
wspotdzielonych,

planowanie podrézy i wyszukiwarka
potaczen,

link do portali transportu kolejowego,
linki do pozostatych organizatorow i
operatorow linii lokalnych,
regionalnych i itp.

link do portalu strefy ptatnego
parkowania,

linki do portali systemdéw pojazdéw
wspotdzielonych,

58



Analiza uwarunkowari wprowadzenia systemu pn. , Bilet aglomeracyjny MOF Olsztyna” oraz modelu jego realizacji

o wykaz dokumentow strategicznych.

aplikacja na urzadzenia mobilne -

dedykowana na poziomie catego obszaru

MOF Olsztyna lub dla danej gminy MOF

Olsztyna, umozliwiajgca co najmniej:

o zakup biletbw  u  wszystkich
operatorow MOF Olsztyna,

o przeglad rozktadow jazdy, taryf
biletowych

O sprawdzenie rozktadu jazdy @z
wybranego przystanku,

o mapa on-line dla pojazdow
wszystkich  systeméw  transportu
publicznego i systemoéw pojazddéw
wspotdzielonych,

o planowanie podroézy i wyszukiwarka
potgczen,
komunikaty, aktualnosci, alerty,
opdznienia, przyspieszenia pojazdow
W czasie rzeczywistym,
link do portalu OKM,
dokonywanie optat za postédj w
strefach ptatnego parkowania,

o dokonywanie optat za wypozyczanie
korzystanie z pojazdow
wspotdzielonych.

publikacje papierowe - ulotki z
rozktadami  jazdy i  schematami
komunikacyjnymi, afisze, artykuty
prasowe:

o mapki ze schematami linii
komunikacyjnych na obszarze MOF
Olsztyna - cata sie¢ lub sieci
poszczegolnych gmin lub
operatorow,

o rozktady jazdy - catej linii lub z danego
przystanku lub miejscowosci,
o afisze - plakaty, reklamy i oferty,
promocja transportu zbiorowego,
o prasa - informacja, promocja,
reklamy, alerty itp.
Punkty Obstugi Klienta (POK) powinny
by¢ dostepne w sposéb tradycyjny
(odwiedziny w punkcie stacjonarnym)
oraz elektroniczny (telefon, poprzez
aplikacje mobilng itp.). POK stacjonarny
poza Olsztynem moze by¢ zlokalizowany
ze wzgledu na rozproszenie wielu matych
miejscowosci w siedzibach gmin MOF
Olsztyna i realizowany np. w formie
dodatkowych obowigzkow
merytorycznych pracownikédw urzedu
gminy. Dlatego tez POK w gminach MOF
Olsztyna, powinien funkcjonowa¢ w

formule e-informacji oraz telefoniczne,j.
Dzieki temu powinien on w takiej formule
w zupetnosci spetni¢ zapotrzebowanie
dla pasazeréw - mieszkancéw gmin MOF
Olsztyna w zakresie kontaktu i informacji,
bez wymogu osobistej wizyty w POK-u
stacjonarnym.

Uzupetnieniem  powyzszego SIP w
srodkach masowego przekazu jest takze
informacja podawana w lokalnych
rozgtosniach radiowych i lokalnej telewizji.
Jednak jest ona raczej najmniej popularna
sposrod  wyzej wymienionych trzech
podstawowych grup i peini funkcje
uzupetniajaca.

Pozostatymi elementéw informagji
pasazerskiej, s3 ustandaryzowane:

barwy taborowe dla autobuséw miejskich
i gminnych,

piktogramy na i w taborze oraz na
infrastrukturze transportu publicznego
(stupki  przystankowe, wiaty, wezly
przesiadkowe, stacje i dworce kolejowe,
dworce autobusowe), a takze na
parkingach  P+R i B+R oraz na
stacjonarnych stacjach roweru
wspotdzielonego,
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informacje wyswietlane na tablicach
elektronicznych na przystankach
komunikacyjnych,

informacja pasazerska w pojazdach i na
przystankach (rozktady jazdy, schematy,

tabele optat, regulaminy, komunikaty,

ogtoszenia itp.)

mapa on-line obrazujgca przebiegi linii

komunikacyjnych,

pozycjonowanie

pojazdow

przystankow,

(autobusy,

tramwaje, pociagi,
wspotdzielonych) itp.

pojazdy systemow
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5.2 Sposoby integracji informacji pasazerskiej w obszarze MOF Olsztyna.

Zaréwno w pojazdach transportu
publicznego obszaru MOF Olsztyna (za
wyjagtkiem pociggéw), jak i na przystankach
komunikacyjnych w aspekcie jednolitego SIP
konieczne jest zapewnienie oraz wdrozenie
standaryzacji  prezentowanej informacji
statycznej oraz dynamiczne;j.

Statyczna informacja pasazerska powinna
by¢ jednolicie prezentowana na catym
obszarze MOF Olsztyna, bazujgc na
wytycznych i rozwigzaniach wprowadzonych i
stosowanych w Olsztynie. Sg one ujete w
wytycznych, takich jak Ksiega Standardow
Olsztyriskiego ~ Systemu  Informacji  Miejskiej
(SIM), generator tabliczki przystankowej,
przyjete formaty prezentacji informacji
papierowej.

Dynamiczna informacja pasazerska, jako
szeroki wachlarz e-informacji, powinna
opierac sie na Ksiedze oznakowania urzqdzen
informacyjnych w pojazdach Funkcjonalnosc
Systemu Informacji Liniowej (SIL) i by¢
realizowana poprzez System Informacji
Pasazerskiej. Efektem powinna by¢ jednolita

40 Vide https://www.portalpasazera.pl

prezentacja dynamicznej informacji
pasazerskiej na przystankach, w pojazdach, w
portalu internetowym czy aplikacji mobilne;j.

Realizujgc te zamierzenia, nalezy wzig¢ pod
uwage, ze autobusy bedace wiasnoscig
niektérych gmin sg juz wyposazone w tablice
elektronicznej informacji pasazerskiej (gminy:
Dywity, Jonkowo, Stawiguda). Dodatkowo,
Gmina Dywity ma podpisang umowe z ZDZiT
w sprawie nieodptatnego korzystania z
Systemu Informacji Pasazerskiej (SIP), co
pozwolito na wigczenie informacji
dotyczacych linii komunikacyjnych
organizowanych przez gmine do
olsztynskiego systemu dynamicznej
informacji pasazerskiej.

Tym samym, rozwoj dynamicznej informacji
pasazerskiej w MOF Olsztyna powinien
polegac¢ na:

= wprowadzeniu elektronicznej informacji
pasazerskiej w pojazdach obstugujgcych
linie gminne i miedzygminne wszystkich
gmin MOF Olsztyna,

= wprowadzeniu elektronicznej informacji
pasazerskiej na wybranych przystankach
komunikacyjnych w gminach MOF
Olsztyna oraz dalsze zwiekszanie ich
liczby w Olsztynie.

Kolejowa informacja pasazerska takze
powinna by¢ publikowana w SIP MOF
Olsztyna, ale wylgcznie na przystankach
weztow przesiadkowych, portalach
internetowych i aplikacjach mobilnych.

Mozna tego dokona¢ na dwa sposoby:

= publikowane tresci pochodzacych
bezposrednio z systemdw zewnetrznych
(np. informacje publikowane przez PKP
Polskie Linie Kolejowe S.A.%%) poprzez
stosowne AP,
= publikowanie wytgcznie linkéw
przekierowujgcych do istniejgcych portali
informacyjnych zewnetrznych
organizatoréw i operatoréw transportu

zbiorowego.
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Systemy transportu wspéldzielonego,
optat parkingowych i P&R takze moga
stanowié element SIP. Obecnie
powszechnie stosowane rozwigzania
teleinformatyczne pozwalajg na wspétprace
réoznych  systeméw  wspotdzielonych z
istniejgcymi SIP np. za pomocg tzw. API, co
moze zosta¢ wykorzystane do tworzenia
informacji pasazerskiej:

= na przystankach (wezty przesiadkowe i
przystanki zorganizowane),

= na platformie internetowej,

= w aplikacji mobilnej.

rozbudowanej o dodatkowe informacje
zwigzane z:

= systemami pojazdéw wspétdzielonych (w
szczego6lnosci roweru miejskiego), np.:
O prezentowania rodzaju i liczby
dostepnych pojazdéw w lokalizacjach
przy przystankach wyposazonych w

tablice elektroniczne,

o planowania podrbézy - potaczenie
informacji dwoch systemow
(transport  publiczny -  pojazdy
wspotdzielone) dla odcinkow

pokonywanej trasy,

o kosztéw przejazdow tgczonych -
suma kosztow przejazdu
transportem publicznym i pojazdem
wspotdzielonym,

strefami ptatnego parkowania:

o informacja o liczbie wolnych miejsc
postojowych na danej ulicy,

parkingami systemu P+R oraz B+R:

O prezentacja informacji o wolnych
miejscach postojowych w danych
lokalizacjach,

o informacja dotyczaca zasad

korzystania z podrézy tgczonych - np.

biletu przejazdowego
umozliwiajgcego parkowanie bez
optat.

SIP powinien umozliwia¢:

sprawdzenie dostepnosci danego rodzaju

pojazdu systemu wspotdzielonego przy

wybranym przystanku komunikacyjnym,

W czasie rzeczywistym,

rezerwowanie (za pomocg aplikacji

danego pojazdu
wspotdzielonego przy

mobilnej) rodzaju
systemu
wybranym przystanku komunikacyjnym,
podrbézy t3czonej, przy

réznych

planowanie

wykorzystaniu srodkow

transportu
systemow
uwzglednieniem parkingéw P+R lub B+R
lub danym przystanku,

specjalnych miejsc
postojowych  w ptatnego
parkowania (dla niepetnosprawnych, dla
autobuséw, dla dostaw itp.), miejsc
parkingowych (np. dla
niepetnosprawnych) na danym parkingu
P+R lub B+R, w czasie rzeczywistym.

publicznego,  pojazdéw
wspotdzielonych z

= lokalizacje
strefach

Oznakowanie infrastruktury
przystankowej na obszarze gmin MOF
Olsztyna powinno by¢ objete wspolnym
systemem informacji pasazerskiej. Tym
samym, powinno ono sktada¢ sie co najmnie;j
z

= przyjetego jednolitego wzoru stupka
przystankowego,

= znaku D-15 (autobus) lub D-17 (tramwaj)
lub dodatkowego piktogramu ,stacja
kolejowa"”, scalonego ze stupkiem
przystankowym,

= jednolitego wzoru nos$nika tabliczki z
nazwg danego przystanku lub zespotu

przystankowego, w podziale na linie
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miejskie i podmiejskie oraz gminne i
powiatowe,

jednolitego wzoru nosnika tabliczki z
informacja o} zarzadcy danego
przystanku,

jednolitego  wzoru  nosnika  tablic
przystankowych obejmujgcych tabliczki
przystankowe, scalonych ze stupkiem
przystankowym (lub na wiacie
przystankowej),

jednolitego wzoru nosnika wykazu
numerow linii komunikacyjnych
zatrzymujgcych sie na danym przystanku
komunikacyjnym, w jednolicie przyjetej
formie graficznej (rodzaj i wielkos¢
czcionki),

opcjonalnie stosowanym wzorem
nosnika wykazu linii komunikacyjnych
(jw.)  uzupetnionym informacja o
przystanku docelowym oraz ewentualnie
dodatkowo o jednym  przystanku
posrednim przy numerze kazdej z linii
komunikacyjnych - przy zastosowaniu
obligatoryjnie na gtdéwnych przystankach

komunikacyjnych, weztach
przesiadkowych, przystankach
weztowych),

= kolorystyki stupkéw przystankowych oraz
wiat przystankowych, w jednolitym
kolorze charakterystycznym dla catego
obszaru danej gminy (poza Olsztynem, w
ktérym kolorystyka ta podzielona zostata
na strefy w miescie),

= kolorystyki tarczy tabliczek informujacych
(tabliczki  przystankowe, wykaz linii,
nazwa przystanku) oraz wiat
przystankowych, w jednolitym kolorze
charakterystycznym dla catego obszaru
danej gminy (poza Olsztynem, w ktérym
kolorystyka ta podzielona zostata na
strefy w miescie).

Powyzsze pozwoli pasazerom na tatwg
identyfikacje zintegrowanego transportu
zbiorowego w catym MOF Olsztyna.

Sposobami realizacji informacji dedykowanej
gtéwnie osobom o ograniczonej mobilnosci*'
w infrastrukturze przystankowej sa:

platformy  peronowe na weztach
przesiadkowych i przystankach
zorganizowanych oraz innych
przystankach w zaleznosci potrzeb,
bezposrednie i bezpieczne dojscia do
przystankéw komunikacyjnych wraz z
prawidtowo wyznaczonymi przejsciami
dla pieszych oraz stosowanie nawierzchni
naprowadzajgcych,

przemieszczajacy sie samodzielnie, ale nie na wdzkach
inwalidzkich), zmystu wzroku, zmystu stuchu.

41 Osoby o ograniczonej mobilnosci: osoby starsze, osoby osoby z matymi dzie¢mi (oraz z wdzkami dzieciecymi),
majgce problemy ze sprawnym poruszaniem sig, osoby dzieci przedszkolne oraz szkolne, osoby z dysfunkcjami
niepetnosprawne (w tym na wozkach inwalidzkich), ruchowymi (z obnizong sprawnoscig motoryczng,
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= oznakowanie stref bezpieczeristwa na
peronach przystankowych,
= oznakowanie na peronach

przystankowych stref wejscia do pojazdu.

Prezentacja rozkladéw jazdy réznych
operator6w na przystankach MOF
Olsztyna takze powinna by¢ oparta na
jednolitym wzorze. Dotyczy to zaréwno

papierowych  tabliczek  przystankowych
(wywieszanych na przystankach
komunikacyjnych), jak i ich  wersji

elektronicznej (w ramach e-informacji) - co
wymaga dostepu gmin MOF Olsztyna do
oprogramowania do projektowania
rozktadow jazdy stosowanego przez ZDZIT.
Wzér ten musi zawiera¢ elementy wskazane
w Rozporzadzeniu®?,

Dodatkowo, majgc na uwadze osoby z
dysfunkcjami wzroku i/lub stuchu, nalezatoby
dazy¢ do uzupetniania na weztach
przesiadkowych i w wybranych przystankach
zorganizowanych, dodatkowej informacji
przystankowej ~w  postaci zapowiedzi
gtosowych.

42 Rozporzadzenie Ministra Transportu, Budownictwa i
Gospodarki Morskiej z dnia 10 kwietnia 2012 r. w sprawie
rozktadéw jazdy (Dz.U.z 2018 r., poz. 202).

Kierunek: STARY DWOR welizh
Przystanek: DWORZEC GLOWNY

Rozklad wazny od dnia 01.10.2016 r.
zas maks./ Uice / Przystanki —_—

Dni robocze (od poniedziatku do piatku) / Working days

kurs! jazdami
56 |7 |8[9|10[(11[12|13)|14|15|16|17|18[19(20 2122
- 00 [ 00 [13s [128 [ 128128128 [ 128 [128 [128[128 [ 128 [ 138|138 [13e [ 13 [ 02 | 02
.| Proychodata, 20 |208| 20 |27 |27 (27 |27 |27 |27 |27 |27 |28 |28 [ 28 | 28 | 43 | 32 | 32
g :v'ij;:"‘":;dw 40 438 | 28 |428| 426 [428 428 | 428 [425 | 428 [425 |435 [ 438|438 [438
74 szpital Dzieck 58 |43s |57 [ 57 | 57|57 57 |57 | 57 | 57 | 58 | 58 | 58 | 58
0'¢ Tesco 58
imowskeco | Dni robocze wolne od nauki szkolnej * / Out of school working days
z'T Pstrowskiego- *
sikorskiego ie kursy reali j
EPODLEGLOSCI 5|6 |7 |8[9|10(11(12|13)|14|15|16|17(18[19(20 2122
"+sm|talMiejski 20|00 |12 1212|1212 (12121210 [11[13[13[13]|13[32]32
wy 20 |42 |42 | 42 |42 |42 | 42 |42 |41 |41 |43 (43|43 |43 |43
7§ Plac Roosevelta Q2
NETNEXA. X Soboty / Saturdays
] o e Wszysthie kursy realizowane pojazdami niskopodiogowymi
b st g 56789 [10[11]12]13]14]15[16]17[18]19]20]21]22
R 20 (00|20 [00 |27 |27 27 |27 |27 |27 |26 |06 [ 26 | 06 | 26 | 06 | 32 | 32
49 Uniwersytet- 40 27 | 57 | 57 | 57 [ 57 |57 | 57 46 46 46
Prawocheriskiego 57
5'¢ Uniwersytet-Stadion
{BOWSKIEGD
5'% Uniwersytet- 5(6 |7 |8 |9 |10(11[12|13]|14|15|16|17|18|19(20 21|22
Centrum 1515 |15 15|15 | 15|26 | 06 | 26 | 06 | 26 | 06 | 26 | 06 | 26 | 06 | 32 | 32
Konferencyjne 46 46 46 46 46 46

7 ¥ Uniwersytet-
Swietlista Tegends:

8'® Uniwersytet- B - Kurs do: Brzeziny

Stoneczna + Obowiazuje w okresie letnich wakacji szkolnych i innych terminach podanych odrebnie.

ONECINA Ceny biletéw jednatiniowych: normalny - 2,90 2t uigowy - 1,45 2t
' Stary Dwor
Organizator:

Zarzad Drég, Zieleni | Transportu w Otsztynie, u. Knosaly 3/58, 10-015 Otsztyn
tel. 89 544 31 00 - Biuro Obstugi Kienta (w dni robocze w godz. 7:00-15:00)
tel. 89 544 31 70 - Dyspozytor (codziennie w godz. 5:00-21:00)

Podane godziny pracy Dyspozytora moga lec zmiare.

Rys. 5.2 Wzor tabliczki przystankowej z rozktadem
jazdy stosowanej przez ZDZIT w Olsztynie
Zrédto: www.gazetaolsztynska.pl

Majgc na uwadze czytelnos¢ oraz prawidtowy
odbiér przez pasazera nazw przystankow
komunikacyjnych, nalezy wprowadzi¢ i

stosowac jednolite nazewnictwo
przystankéw na terenie catego MOF
Olsztyna, oparte o wymienione wczesniej
Rozporzgdzenie*#, tzn. powinno sie stosowac
ustandaryzowane elementy nazw
przystankow, np.:

= W miejscowosci z nazwami ulic - wedtug
nazwy ulicy, placu lub skrzyzowania,
obiektu uzytecznosci publicznej, miejsc
charakterystycznych: np. Pl. Grunwaldzki,
Pitsudskiego, Gtéwna/Stawowa, Dworzec
Gtéwny, Opera Olsztynska, Urzad Gminy,
stacja kolejowa Olsztyn Zachodni,

= w matych miejscowosciach (jw.): np.
Dywity - stacja kolejowa, Jonkowo -
Kosciot, Gietrzwatd - Gtéwna, Stawiguda -
o0s. Lesne, Jonkowo - Rynek,

= w matych miejscowosciach bez nazw ulic
(wedtug numeru rzymskiego kolejnego
przystanku, miejsc charakterystycznych):
np. Purda |, Purda Il, Purda Ill, Purda -
zwirownia,
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= poza obszarem zabudowanym (wedtug

miejsc charakterystycznych): np.
Barczewo - skrzyz., Barczewo Kolonia.
Dodatkowym wymaganym przez

rozporzadzenie w sprawie rozktadéw jazdy

elementem sktadowym nazwy przystanku

komunikacyjnego, oprécz samej nazwy, jest

wprowadzenie jego numeru ewidencyjnego:

= celem identyfikacji danego przystanku
komunikacyjnego,

= przy tworzeniu linii komunikacyjnych,

= w rozktadach jazdy,

= w e-systemach.

Schematy sieci komunikacyjnych MOF
Olsztyna powinny zawiera¢ wszystkie linie
miejskie, podmiejskie, gminne i

miedzygminne funkcjonujgce w obszarze i
posiadac:

= jednolitg szate graficzng,

= jednolitg
(przebieg linii, numer linii, przystanki i
wezty przesiadkowe, parkingi P+R i B+R,
stacje roweru wspétdzielonego, inne),

= dwa poziomy szczegdtowosci: (1) caly

zawartosc informacyjng

MOF oraz (2) kazda gmina z osobna,

i wystepowad co najmniej w nastepujacych
formach:

= tradycyjnej (papierowej),
= elektronicznej (do pobrania z portalu
internetowego).

Schemat gminnej sieci komunikacyjnej dla
danej gminy powinien by¢ lokalizowany:

= w pojazdach  obstugujgcych linie

komunikacyjne na obszarze danej gminy,

" na wybranych przystankach
komunikacyjnych na obszarze danej
gminy,

= na dworcach, stacjach i przystankach
kolejowych na obszarze danej gminy,

= na dworcach autobusowych na obszarze
danej gminy,

= na parkingach P+R oraz parkingach B+R
na obszarze danej gminy,

= na stacjach roweru wspétdzielonego na
obszarze danej gminy,

wraz z ogélnym schematem catej sieci

komunikacyjnej MOF Olsztyna.
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5.3 Warianty realizacyjne Systemu Informacji Pasazerskiej

5.3.1 Wariant 1: jednolity SIP w catym
MOF Olsztyna

5.3.1.1 Funkcjonalnos¢ systemu
Informacji pasazerskiej

Wariant 1 zaktada, ze na catym MOF Olsztyna,
u wszystkich organizatoréw i operatorow,
funkcjonowac bedzie jeden, wspdlny system
informacji pasazerskiej.

Rozwigzanie to bazuje na funkcjonujacym
obecnie olsztyriskim Systemie Zarzadzania
Transportem  Publicznym  (dalej SZTP),
wykorzystujgc  jego wszystkie elementy

sktadowe do publikacji informacji
pasazerskiej. SIP moze rézni¢ sie tylko
elementami wyposazenia - osobno dla

Olsztyna (dalej NO) ze wzgledu na miejski
charakter transportu publicznego i osobno
dla wszystkich pozostatych gmin MOF
Olsztyna (dalej GM). Do SZTP podtgczone sg
wszystkie urzgdzenia peryferyjne niezbedne
do publikowania informacji pasazerskiej na
terenie  gmin MOF. Takie podejscie
gwarantuje niezawodnos$¢ funkcjonowania
SIP MOF Olsztyna dzieki zastosowaniu
jednolitych urzadzen i standardu danych.

Rys. 5.3 Zasady stosowania informacji pasazerskiej w transporcie publicznym MOF Olsztyna w
wariancie 1
Zrédto: opracowanie wiasne
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Dane w formacie ustandaryzowanym dla
catego MOF  Olsztyna  muszg  byc
przekazywane do centralnego SZTP przez:

= organizatoréw i operatoréw transportu
publicznego MOF Olsztyna:
o informacje planistyczne - rozktad
jazdy, trasy przejazdu, itp.,
= urzadzenia SIP w pojazdach transportu
publicznego MOF Olsztyna:
o informacje techniczne - w
szczegblnosci o stanie realizacji
rozktadu jazdy, lokalizacji GPS,

= operatora (nadzoru) transportu
publicznego - dyspozytora:

o informacje operacyjne -

brygadowanie linii,

przyporzadkowywanie taboru do linii,
biezgce zmiany itp.
Nastepnie dane te zostajg przekazane do
centralnego Systemu Zarzadzania
Transportem Publicznym MOF Olsztyna,

S B O oy urzadzenia zainstalowane

Ioperaiony w pojazdach transportu gperaton
transportu pojazeac P (np. dyspozytor)
publicznego publicznego
dane w formacie ustandaryzowanym
informacje informacje informacje operacyjne
planistyczne techniczne (np. grzyporzqdkowanie
(np. rozktady jazdy) (np. lokalizacja GPS) typu taboru, biezace zmiany)

Centralny System
Zarzadzania Transportem
Publicznym MOF Olsztyn

N

POJAZDY TRANSPORTU ¢ ;
SRODKI MASOWEGO inne systemy zewnetrzne
INFORMACJA PRZYSTANKOWA PUBLICZNEGO PRZEKAZU (API)
- wezet przesiadkowy - autobusy i tramwaje y .
-przystanek zorganizowany operatoréw ZDZIT Olsztyn || Iikacp'grrtr?tl)llzrillt:em?zvr;grtfon
- przystanek zwykty - autobusy operatorow P -p dblikacje papierowe y

gminnych (powiatowych) - infolinia (POK)
- radio i telewizja

Rys. 5.4 Zasady gromadzenia i publikacji danych dot. transportu publicznego w MOF Olsztyna
w wariancie 1
Zrédto: opracowanie wtasne
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ktéry je przetwarza i prezentuje urzagdzeniami
peryferyjnymi SIP MOF Olsztyna:

= winformacji przystankowej,
= w pojazdach transportu publicznego,
= w srodkach masowego przekazu.

Elementy sktadowe powyzszych
komponentéw  publikujgcych  informacje
pasazerska opisane zostaty w Rozdziale5.14,

Informacja pasazerska na przystankach
jako element wyposazenia infrastruktury
przystankowej, jest publikowana na:

= weztach przesiadkowych,
= przystankach zorganizowanych,
= przystankach zwyktych.

W  Tab. 5.1 przedstawiono  zakres
wyposazenia infrastruktury przystankowej w
catym MOF Olsztyna.

43 Vide str. 55

Tab. 5.1 Infrastruktura przystankowa na catym obszarze MOF Olsztyna w wariancie 1

i gminach MOF - identyfikacja przystanku

Wezet Przystanek Przystanek
przesiadkowy | zorganizowany zwykly
NO+GM NO+GM NO+GM

tabllfe el'el.(tronlczne SIP - system dynamicznej informagji BR BR nie
pasazerskiej
Rozkfady jazdy tradycyjne - papierowe tabliczki przystankowe tak tak tak
Znak D-15, D-17, piktogram ,stacja kolejowa" tak tak tak
Wykaz numerdw linii zatrzymujacych sie na danym przystanku tak tak tak
Wykaz linii autobusowych i tramwajowych zatrzymujacych sie
na danej stacji i przystanku kolejowym na peronie oraz w holu tak tak nie
budynku dworcowego lub stacyjnego
Informacje o moiliwosciach przesiadek pomiedzy autobusami, .

o oo A, . tak tak nie
tramwajami, pociagami, pojazdami wspétdzielonymi
e-|nf?rmfc1e o liczbie pojazdéw wspétdzielonych w danej &R BR nie
lokalizacji przy wybranym przystanku
Schemat sieci komunikacyjnej MOF Olsztyna tak tak nie
Schemat sieci komunikacyjnej danej gminy MOF Olsztyna tak tak nie
Plan miasta / miejscowosci / najblizszej okolicy tak tak nie
Ujednolicony standard nazewnictwa przystankéw w obszarze - - _—_
MOF Olsztyna
Jednolita numeracja przystankéw komunikacyjnych w Olsztynie tak tak tak

NO - Olsztyn, GM - gminy MOF Olsztyna
Btekitnym kolorem oznaczono réznice w stosunku do wariantu 2

Zrédto: opracowanie wiasne
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Informacja w pojazdach transportu
publicznego dla wszystkich pojazdéw w MOF
Olsztyna powinna obejmowaé wskazane w
Rozdziale 5.1 elementy*.

Informacja taborowa powinna by¢
publikowana w autobusach, minibusach i
tramwajach obstugujgcych wszystkie linie
komunikacyjne MOF Olsztyna.

W  Tab. 5.2  przedstawiono  zakres
wyposazenia powyzszych pojazdéw.

Natomiast w Srodkach masowego przekazu
publikowana jest informacja pasazerska* za
pomoca:

= portali internetowych,
= aplikacji mobilnych na smartfony,
= publikacji papierowych.

W Tab. 5.3 przedstawiono zakres informagji
publikowanych w $rodkach masowego
przekazu.

44 Vide str. 57

Tab. 5.2 Informacja w pojazdach transportu publicznego w catym obszarze MOF Olsztyna w wariancie 1

Element informacji Autobus Minibus Tramwaj
Wyswietlacze elektroniczne zewnetrzne (przedni gérny, tylny gérny) tak tak tak
Wyswietlacze elektroniczne zewnetrzne (prawy bok - boczny gérny) tak nie tak
Wyswietlacze elektroniczne zewnetrzne (lewy bok - boczny gérny lub .

. tak nie tak
dolny) - dotyczy tylko nowych pojazdéw
Wyswietlacz wewnetrzny (boczny, podsufitowy) tak tak tak
Wyswietlacz wewnetrzny - monitor LCD (minimum 23") tak tak tak
Numeracja linii charakterystyczna dla danej gminy tak tak tak
Schemat catej sieci komunikacyjnej MOF Olsztyna tak tak tak
Schemat sieci komunikacyjnej danej gminy MOF Olsztyna tak tak tak
Taryfa biletowa danej gminy MOF Olsztyna tak tak tak
Wyciag z regulaminu przewozéw danej gminy MOF Olsztyna tak tak tak
Jednolite barwy taborowe tak tak tak
Jednolity format piktograméw tak tak tak
Numery taborowe tak tak tak
Numer brygady danej linii autobusowej tak tak tak
Identyfikacja organizatora, operatora, przewozinika tak tak tak
Informacja o organizatorze, operatorze, przewoiniku tak tak tak
pozycjonowanie pojazdéw - modut GPS tak tak tak

Bfekitnym kolorem oznaczono réznice w stosunku do wariantu 2
Zrédto: opracowanie wiasne

4 Ten rodzaj informacji pasazerskiej zostat opisany w
Rozdziale 5.1 (str. 57)
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Tab. 5.3 Srodki masowego przekazu w calym obszarze MOF Olsztyna w wariancie 1

. Aplikacja Publikacje
Portal internetowy ) .
mobilna papierowe

NO GM NO GM NO GM
Rozktady jazdy (dane rozktadowe) wszystkich operatoréw oraz komunikacji kolejowe;j tak tak tak tak tak tak
Pozycjonowanie (lokalizacja) pojazdow tak tak tak tak nie nie
Godziny przyjazdéw linii komunikacji miejskiej oraz linii komunikacji gminnej i powiatowej na danym - tak tak - nie nie
przystanku
Taryfa biletowa transportu publicznego MOF Olsztyna i cenniki systeméw pojazdéw wspotdzielonych tak tak tak tak tak tak
Schematy sieci komunikacyjnej z lokalizacjami statych stacji systemow pojazdéw wspétdzielonych tak tak tak tak tak tak
Planowanie podrézy tak tak tak tak nie nie
Mapa on-line dla wszystkich pojazdéw systemow transportu publicznego i systeméw pojazdéw wspétdzielonych tak tak tak tak nie nie
Informacje, komunikaty, aktualnosci tak tak tak tak tak tak
Alerty, opdinienia tak tak tak tak nie nie
Informacje OKM tak tak tak tak tak tak
Kontakty do organizatora, operatora, przewozinika i operatoréw systeméw pojazdow wspétdzielonych tak tak tak tak tak tak
Informacje POK tak nie tak nie nie nie
I;:;IZ(;Y:: stron internetowych - komunikacja wszystkich gmin, organizatorow, przewoinikéw obszaru MOF - - - - nie nie

Btekitnym kolorem oznaczono réznice w stosunku do wariantu 2
Zrédto: opracowanie wiasne
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5.3.1.2 Finansowanie systemu

Koszty zakupu niezbednych elementéw
infrastruktury informacji pasazerskiej w
pojazdach i na przystankach przez gminy

MOF Olsztyna zostaty przedstawione w Tab.

5.4. Wymieniono w niej niezbedne urzadzenia

SZTP, w ktére powinny zosta¢ wyposazone

autobusy oraz infrastruktura drogowa na

terenie danych gmin. Przyjeto, ze do tych
kosztow nie zaliczajg sie:

= elementy elektronicznych  systeméw
informacji pasazerskiej:

o w nowych pojazdach operatorow
ZDZIT i pojazdach komunikacji
gminnych gmin MOF, poniewaz
wliczajg sie w catkowity koszt
jednostkowy zakupu kazdego

nowego pojazdu,

o w istniejgcych pojazdach operatorow
ZDZiT, poniewaz pojazdy te sg juz w
nie wyposazone,

o bedace juz na
istniejgcych  pojazdéw  bedacych
wiasnoscig niektérych gmin MOF,

wyposazeniu

46 posiadane pojazdy s3 juz wyposazone we wszystkie
elementy SIP lub w wiekszos¢ jej elementéw.

poniewaz obejmuja juz wybrane
elementy“®,
= elementy informacji przystankowej:
o istniejgce stupki modutowe, poniewaz
spetniajg w catosci wymagania,
o istniejgce tablice elektroniczne SIP.

Koszty poszczegélnych gmin rdznig sie
wysokoscig naktaddéw wynikajacych z réznej
liczby weztéw przesiadkowych, przystankéw
zorganizowanych zlokalizowanych na ich
terenie oraz ze wzgledu na juz przez nie
posiadany i wyposazony tabor.

Natomiast Gmina Barczewo nie musi
dokonywac jakichkolwiek inwestycji
zwigzanych z autobusami, poniewaz jest
obstugiwana przez operatoréw ZDZIT. Takze
Gmina Jonkowo, ktéra posiada fabrycznie
nowe pojazdy wyposazone juz w elementy
SIP, nie musi ponosi¢ dodatkowych kosztow
w tym zakresie.

W przypadku tablic elektronicznych SIP koszt
catkowity obejmuje takze dodatkowe prace
projektowo-budowlane niezbedne do jej
wyniesienia w teren i uruchomienia. W

47 Sredni koszt lokalizacji tablicy elektronicznej SIP na
podstawie przetargéw z lat 2019-2020.

efekcie przyjeto taczny Sredni koszt kazdej
tablicy na poziomie okoto 100 000 zt brutto®’.
W sktad prac dodatkowych wchodza:

= projekt,

= kanalizacja kablowa,

= zlgcze elektryczne,

= urzadzenia sieciowe,

= tablica wraz z konstrukcjg wsporczg,

= odtworzenie nawierzchni,

= prace informatyczne - integracja tablicy
SIP z systemem.

Przyjeto, ze wdrozenie SIP na catym MOF
Olsztyna wymaga aktualizacji obecnie
funkcjonujgcego w Olsztynie systemu SIP, a
jego utrzymanie uwzglednienia dodatkowego
etatu w ZDZIT na potrzeby zarzgdzania tak
rozszerzonym Systemem SIP.

Wdrozenie standardu SIP a MOF Olsztyna
bedzie wymagato od gmin kosztéw
utrzymania lepiej wyposazonej infrastruktury
przystankowe;j.
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Tab. 5.4 Koszty inwestycyjne wdrozZenia Systemu informacji pasazerskiej w gminach MOF Olsztyna w wariancie 1

tacznie Dywity

Rodzaj elementu infrastruktury

tacznie
stupek przystankowy
stupek przystankowy - modut
tablica elektroniczna SIP
tabliczka rozktadowa do stupka przystankowego
tabliczki z numerami linii do znaku D-15
wiata przystankowa
wyswietlacze elektroniczne do autobuséw (komplet)
wyswietlacze elektroniczne do minibuséw (komplet)
autokomputer
znak D-15
aktualizacja systemu centralnego SIP

liczba

543,00
31,00
29,00
543,00
543,00
282,00
11,00
12,00
23,00
543,00
1,00

wartos$¢ brutto
6 927 352 zt

166 971 z
76 260 zt
2 853 600 z4
40 070 z4
26 714 zt
2774 880 zt
227 304 z
97 416 zt
410 205 z4
100 182 z4
153 750z¢

Barczewo
liczcha | wartos¢ brutto
929 059 zt
25 7687 zt
22 140 z
688 800 zt
25 1845z
25 1230 z
18 177 120 z#
-z
-
-z
25 4612z
0,17 25 625 zt

Tab. 5.5 Roczne koszty utrzymania Systemu informacji pasazerskiej w gminach MOF Olsztyna w wariancie 1

Rodzaj elementu infrastruktury
tacznie
utrzymanie przystanku

obstuga SIP: zarzadzanie danymi SIP i SIL, prowadzenie
portalu internetowego etc. (1 etat w ZDZIT)

liczba

574,00

1,00

tacznie
wartos¢ brutto
152 148 #

70 602 zt

81546

Barczewo
liczba | wartosc brutto
17773 #
34 4182
0,167 13591 #

liczba

126
2
2

126

126

62

126
0,17

Zrédto: opracowanie wiasne

liczba

128

0,167

wartos¢ brutto
1030411 zt
38 745 zt
4920 z
196 800 zt
9298 z
6 199 z
610 080 zt
61992 zt
-
53 505 zt
23247 #
25625 zt

Dywity

warto$¢ brutto

29 335 zt

15744 2t

13591 z4

Zrédto: opracowanie wiasne

liczba

92
6
6

92

92

46
4

-

8
92
0,17

liczba

98

0,167

Gietrzwatd

wartos¢ brutto
1397 812 z

28 290 zt
14 760 zt
590 400 z4
6789 zt
4 526
452 640 zt
82 656 zt
32472 7
142 680 zt
16 974 2t
25625 zt

Gietrzwatd

wartos¢ brutto
25 645 7t

12 054 zt

13 591 z4

Jonkowo

liczba

86

L

86
86
46

86
0,17

liczba

920

0,167

wartos¢ brutto

934 594 zt
26 445 7
9840 zt
393 600 zt
6346 zt
4231z
452 640 zt
-
-
-
15 867 zt
25625 z

Jonkowo

wartos¢ brutto
24 661 7t

11070 zt

13591 z4

liczba

121
6
6

121

121

64

121
0,17

liczba

127

0,167

Purda

wartos¢ brutto
1542 582 zt
37 207 z#
14 760 zt
590 400 zt
8929 z
5953 zt
629 760 zt
-z
64 944 7
142 680 zt
22324 #
25625 zt

Purda
wartos¢ brutto
29212 #

15 621zt

13591 z4

Stawiguda

liczba

93
4
4
93
93
46
4

93
0,17

liczba

97

0,167

wartos¢ brutto

1092 894 zt
28 597 z
9 840 z

393 600 zt
6 863 zt
4 575 7

452 640 zt
82 656 zt

-

71340 z4
17 158 z

25625 zt

Stawiguda

wartos¢ brutto

25 522

11931z

13591 z4
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5.3.2 Wariant 2: jednolite zasady SIP w gminach MOF Olsztyna

Drugie rozwigzanie funkcjonowania systemu
informacji pasazerskiej - wariant 2, zaktada,
ze na catym obszarze MOF Olsztyna
obowigzywac bedg dwa odrebne systemy:

= jeden, funkcjonujacy juz w Olsztynie
(skrét NO),

= drugi, podobny do olsztynskiego na
terenie pozostatych gmin MOF Olsztyna
(skrét GM) i w pojazdach obstugujgcych
ich linie komunikacyjne.

Jednoczes$nie Systemy Informacji Pasazerskiej
kazdej z gmin powinny by¢ ze wzgledem
siebie jednolite i wynika¢ z wytycznych
opisanych w Ksiedze standardow*.

Rodzaje i elementy sktadowe poszczegdlinych
grup informacji pasazerskiej wspdlne dla
obydwu wariantdw opisane zostaly w
Rozdziatach 5.1.

48 vide Olsztynski System Informacji Miejskiej (SIM) -
Ksiega standardéw, Rozdziat 2.2.6

Barczewo

Stz wiguda GM'NNE
JEDNOLITE
OLSZTYNSKI ZASADY
SYSTEM STOSOWANIA
INFORMACJI INFORMACJI
PASAZERSKIEJ PASAZERSKIEJ

Rys. 5.5 Zasady stosowania informacji pasazerskiej w transporcie publicznym MOF Olsztyna w
wariancie 2
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5.3.2.1 Funkcjonalnosé
Informacji pasazerskiej

systemu

Systemy SIP w kazdej gminie MOF Olsztyna
musza bazowaé na zatozeniach okreslonych
w standardach SIP i SIL*°. Dzieki temu kazdy z
systemow szesciu SIP w danej gminie MOF
Olsztyna bedzie  mégt  przekazywac
ustandaryzowane, jednakowe dane wysytane
przez pojazd do swojego SIP, a nastepnie
przekazywac je do:

= wszystkich swoich elementéw SIP,

= systemu SIP Olsztyn w przypadku
autobusu wjezdzajgcego do Olsztyna),
celem prezentacji danych i informacji w
SIP Olsztyna,

= systemu SIP tej gminy MOF Olsztyna, do
ktérej wijezdza jej autobus, celem
prezentacji danych i informacji w SIP tej
gminy.

Systemy SIP w gminach MOF Olsztyna
powinny posiadac takie same elementy jak w
SIP  Olsztyna®, zeby wszyscy mogli
przekazywac¢ sobie nawzajem dane wysytane
przez swoje autobusy. Po otrzymaniu danych

49 Vide Rozdziat 5.2

Stawiguda

SIP
Jonkowo
SIP & SIP

Gietrzwatd . Barczewo
' SIP ' SIP

Rys. 5.6 Wariant 2: Zasady gromadzenia danych dot. transportu publicznego w MOF Olsztyna
Zrédto: opracowanie wtasne

od wiasnego lub innego pojazdu, sg one
prezentowane w witasciwym SIP.

Podstawg przeptywu danych i informacji jest
ich  ustandaryzowanie dla podmiotow
transportu publicznego w obszarze gmin
MOF Olsztyna, z zasadg dziatania podobng do

>0 vide Rozdziat 5.1

rozwigzan wskazanych w wariancie 1, z
nieznacznymi réznicami:

= zamiast jednego centralnego systemu
zarzadzania transportem publicznym, w
wariancie 2 funkcjonuje ich siedem - SZTP
w Olsztynie i szes¢ osobnych systemow
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zarzadzania w kazdej z gmin MOF
Olsztyna,

= systemy  zarzadzania transportem
publicznym w kazdej gminie MOF
Olsztyna i SZTP w Olsztynie, przekazuja
sobie nawzajem wszelkie niezbedne dane
i informacje w zakresie SIP.

Poniewaz Systemy SIP w gminach MOF
Olsztyna powinny bazowa¢ na standardach
SIP i SIL, ich struktura techniczka bedzie
analogiczna jak w wariancie 1 i sktadata sie z
nastepujacych komponentéw:

Informacja pasazerska na przystankach
publikowana jest na:

= weztach przesiadkowych,
= przystankach zorganizowanych,
= przystankach zwyktych.

W Tab. 5.6 przedstawiono  zakres
wyposazenia infrastruktury przystankowej w
podziale na Olsztyn i gminy MOF. W
poréwnaniu do wariantu 1, dla weztéw
przesiadkowych oraz przystankéw
zorganizowanych w obszarze gmin MOF
Olsztyna przyjmuje sie, ze nie sg wymagane
nastepujace elementy:

Tab. 5.6 Infrastruktura przystankowa w Olsztynie i w gminach MOF Olsztyna w wariancie 2

Wezet Przystanek
‘ez rzys‘ ane Przystanek zwykty
przesiadkowy zorganizowany
NO GM NO GM NO GM
Tablice elektroniczne SIP - system dynamicznej - : . .
. " s tak nie tak nie nie nie
informacji pasazerskiej
R : P : —
ozkltady jazdy tradycyjne - papierowe tabliczki tak tak tak tak tak tak
przystankowe
Znak D-15, D-17, piktogram ,,stacja kolejowa" tak tak tak tak tak tak
Wykaz numeréw linii zatrzymujacych sie na danym tak tak tak tak tak tak
przystanku
Wykaz linii autobusowych i tramwajowych
oveh i . .o K
zatrz.ymujqcyc sie na. danej stacji i przystanku - tak - - nie nie
kolejowym na peronie oraz w holu budynku
dworcowego lub stacyjnego
Informacje o moiliwosciach przesiadek pomiedzy
autobusami, tramwajami, pociagami, pojazdami tak tak tak tak nie nie
wspétdzielonymi
e-mfc.)rmaq.e O“|ICZbIe pojazdéw wspétdzielonych w . e - r nie nie
danej lokalizacji przy wybranym przystanku
Schemat sieci komunikacyjnej MOF Olsztyna tak tak tak tak nie nie
Schemat sieci k ikacyjnej danej gminy MOF
chemat sieci komunikacyjnej danej gminy tak tak - tak nie nie
Olsztyna
Plan miasta / miejscowosci / najblizszej okolicy tak tak tak tak nie nie
Ujednoli tandard ict tanké
jednolicony standard nazewnictwa przystankow w tak tak - tak tak -
obszarze MOF Olsztyna
dnolit j tankow k ikacyjnych
Jednolita .m.umer.aqa przys a.n ow .om.unl acyjnyc tak tak tak tak tak tak
w Olsztynie i gminach MOF - identyfikacja przystanku

Btekitnym kolorem oznaczono rdznice w stosunku do wariantu 1

NO - Olsztyn, GM - gminy MOF Olsztyna

Zrédto: opracowanie wiasne
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= tablice elektroniczne SIP - system
dynamicznej informacji pasazerskiej,
= e-informacje o liczbie  pojazddéw

wspotdzielonych w danej lokalizacji przy
wybranym przystanku,
Co nie oznacza, ze dana gmina nie moze
wprowadzi¢ ich jako dodatkowego elementu
ponad minimalne ustalone wymogi dla gmin
MOF Olsztyna, w ramach swojego systemu
informacji pasazerskiej.

Informacja taborowa dla pojazdow
operatorow ZDZT, w wariancie 2 jest taka
sama jak w wariancie 1 (Tab. 5.2). Natomiast
réznice w informacji taborowej w autobusach
i minibusach gminnych polegajg na tym, ze
nie sg wymagane niektore wyswietlacze oraz
schematy (Tab. 5.7).

Srodki masowego przekazu w tym
wariancie, sg zréznicowane w podziale na:

= osobne w Olsztynie,
= osobne, ale jednolite, dla gmin MOF
Olsztyna.

W Tab. 5.8 przedstawiono obligatoryjny
zakres elementéw sktadowych w wariancie 2
dla srodkéw masowego przekazu w ramach
informacji pasazerskiej catego obszaru MOF

Tab. 5.7 Informacja w pojazdach transportu publicznego w Olsztynie i w gminach MOF Olsztyna w wariancie 2

Element informacji Autobus | Minibus
Wyswietlacze elektroniczne zewnetrzne (przedni gérny, tylny gérny) tak tak
Wyswietlacze elektroniczne zewnetrzne (prawy bok - boczny gérny) tak nie
Wyswietlacze elektroniczne zewnetrzne (lewy bok - boczny gérny lub dolny) - dotyczy tylko tak nie
nowych pojazdéw

Wyswietlacz wewnetrzny (boczny, podsufitowy) tak nie
Wyswietlacz wewnetrzny - monitor LCD (minimum 23") nie nie
Numeracja linii charakterystyczna dla danej gminy tak tak
Schemat catej sieci komunikacyjnej MOF Olsztyna nie nie
Schemat sieci komunikacyjnej danej gminy MOF Olsztyna tak tak
Taryfa biletowa danej gminy MOF Olsztyna tak tak
Wyciag z regulaminu przewozéw danej gminy MOF Olsztyna tak tak
Jednolite barwy taborowe tak tak
Jednolity format piktograméw tak tak
Numery taborowe tak tak
Numer brygady danej linii autobusowej tak tak
Identyfikacja organizatora, operatora, przewoznika tak tak
Informacja o organizatorze, operatorze, przewoziniku tak tak
pozycjonowanie pojazdéw - modut GPS tak tak

Bfekitnym kolorem oznaczono rdznice w stosunku do wariantu 1
Zrédto: opracowanie wiasne
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Olsztyna. W poréwnaniu do wariantu 1 dla = informacje OKM we wszystkich rodzajach MOF Olsztyna) w ramach swojego systemu
gmin MOF Olsztyna nie s3 wymagane: $rodkow masowego przekazu, informacji pasazerskiej.

€O nie oznacza, ze dana gmina nie moze ich

wprowadzi¢ jako elementu dodatkowego

(ponad minimalne ustalone wymogi dla gmin

= informacje o rozktadach jazdy w ramach
informacji tradycyjnej,

Tab. 5.8 Srodki masowego przekazu w Olsztynie i w gminach MOF Olsztyna w wariancie 2

Portal Aplikacja Informacja

internetowy mobilna tradycyjna

NO GM NO GM NO GM

Rozktady jazdy (dane rozktadowe) wszystkich operatoréw oraz komunikacji kolejowe;j tak tak tak tak nie nie
Pozycjonowanie (lokalizacja) pojazdéw tak tak tak tak nie nie
Godziny przyjazdéw linii komunikacji miejskiej oraz linii komunikacji gminnej i powiatowej na danym przystanku tak tak tak tak nie nie
Taryfa biletowa transportu publicznego MOF Olsztyna i cenniki systeméw pojazdow wspétdzielonych tak tak tak tak tak tak
Schematy sieci komunikacyjnej z lokalizacjami statych stacji systeméw pojazdéw wspétdzielonych tak tak tak tak tak tak
Planowanie podréiy tak tak tak tak nie nie
Mapa on-line dla wszystkich pojazdéw systeméw transportu publicznego i systeméw pojazdéw wspétdzielonych tak tak tak tak nie nie
Informacje, komunikaty, aktualnosci tak tak tak tak tak tak
Alerty, opdinienia tak tak tak tak nie nie
Informacje OKM tak nie tak nie tak nie
Kontakty do organizatora, operatora, przewoznika i operatoréw systeméw pojazdéw wspétdzielonych tak tak tak tak tak tak
Informacje POK tak nie tak nie nie nie
;i;:lz(iy:: stron internetowych - komunikacja wszystkich gmin, organizatoréw, przewoinikéw obszaru MOF o o - tak nie nie

Btekitnym kolorem oznaczono réznice w stosunku do wariantu 1
Zrédto: opracowanie wlasne
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5.3.2.2 Finansowanie systemu

Koszty zakupu niezbednych elementéw
infrastruktury informacji pasazerskiej w
pojazdach i na przystankach przez gminy
MOF Olsztyna zostaty przedstawione w Tab.
5.9. Wymieniono w niej te urzagdzenia, w ktore
powinny zosta¢ wyposazone autobusy
gminne oraz infrastruktura drogowa na
terenie danych gmin.

Pomimo koniecznosci zakupu przez kazda z
gmin MOF Olsztyna:

= wiasnego systemu zarzadzania SIP,
= wilasnego
dedykowanego rozktadom jazdy w

oprogramowania

formacie ustandaryzowanym dla gmin
MOF Olsztyna,

tagczne koszty inwestycyjne w wariancie 2
moga by¢ nizsze niz w wariancie 1, ze wzgledu
na mniejsze wymogi wyposazania pojazdow i
mniejszg liczbe przystankéw wyposazonych
w elementy SIP.

Roznice w wysokosci naktadow wynikajg
takze z liczby weztdbw przesiadkowych,
przystankdéw zorganizowanych oraz z liczby
juz posiadanego taboru.

Koszty zakupu obowigzujgcych elementéw
SIP na swoim obszarze pokrywa kazda gmina
MOF Olsztyna osobno. Mozliwe s3g takze
wspoélne (grupowe) zakupy wszystkich lub

poszczegb6lnych elementdéw SIP, co przyczynic
sie moze do obnizenia kosztow
jednostkowych.

Przy doposazaniu istniejgcych pojazdéw
Gmina Barczewo (obstugiwana przez pojazdy
operatorow ZDZiT wyposazone w SIP) i Gmina
Jonkowo (posiadajaca fabrycznie nowe
pojazdy wyposazone w elementy SIP), nie
muszg ponosic¢ kosztow w tym zakresie.

taczne koszty utrzymania rozdzielnych
systemow SIP w wariancie 2 przyjeto na takim
samym poziomie co w wariancie 1, gdyz 1 etat
w ZDZIiT bedzie zastgpiony pracownikiem
zatrudnionym w kazdej z 6 gmin, w wymiarze
1/6 etatu (vide Tab. 5.5).
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Tab. 5.9. Koszty inwestycyjne wdrozenia Systemu informacji pasazerskiej w gminach MOF Olsztyna w wariancie 2

tacznie Barczewo Dywity Gietrzwatd Jonkowo Purda Stawiguda
liczha wartos¢ brutto liczha wartos¢ brutto liczha wartos¢ brutto liczcha | wartosc brutto | liczba | wartosc brutto | liczha | wartosc brutto | liczba |  wartos¢ brutto
tacznie 6 072 502 zi 522 134 zt 1176 986 zt 1150 787 zt 884 369 zi 1295 557 zt 1042 669 zi
raznica w stosunku do Wariantu 1 - 854 850 zt - 406 925 zt 146 575 zt - 247 025 zt - 50 225 z4 - 247 025 zt - 50 225 74
stupek przystankowy 543,00 166 971 zt 25 7687 zt 126 38745zt 92 28 290 zt 86 26 445 zt 121 37 207 # 93 28 597 zt
stupek przystankowy - modut 31,00 76 260 zt 9 22 140 z# 2 4920 zt 14 760 zt 4 9 840 z4 6 14760 zt 9 840 z4
tablica elektroniczna SIP - - 0 - 0 - - 0 - 0 - -
tabliczka rozktadowa do stupka przystankowego 543,00 40 070 zt 25 1845 zt 126 9298 zt 92 6789 zt 86 6346 zt 121 8929 zt 923 6 863 zt
tabliczki z numerami linii do znaku D-15 543,00 26 714 z# 25 1230 # 126 6199 92 4526 zt 86 4231z 121 5953z 93 4575zt
wiata przystankowa 282,00 2774 880 z 18 177 120 z4 62 610 080 zt 46 452 640 zt 46 452 640 zt 64 629 760 zt 46 452 640 z
wyswietlacze elektroniczne do autobuséw (komplet) 11,00 227 304 zt 0 -z 61992 zt 4 82 656 zt -z -z 82 656 zt
wyswietlacze elektroniczne do minibuséw (komplet) 12,00 97 416 # 0 - - 4 32472 # - 64 944 7 -
autokomputer 23,00 410 205 z 0 -z 53 505 zt 8 142 680 zt -z 142 680 zt 71340 zt
znak D-15 543,00 100 182 zt 25 4612z 126 23247 i 92 16 974 86 15 867 zt 121 22324 7 93 17 158 z
system centralny SIP 6,00 1845000 z 1 307 500 zt 1 307 500 zt 1 307 500 z 1 307 500 z 1 307 500 zt 1 307 500 zt
:f::f;:g‘z’;”v:::;r‘:fé::;:::"a"'a rozkladow jazdyw | o 307 500 2t 0 -zt 1 61500 1 61500 zt 1 61500 zt 1 61500 2t 1 61500 zt

Zrédto: opracowanie wiasne
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5.4 Podsumowanie

System informacji pasazerskiej, niezaleznie
od wybranego wariantu wdrozenia SIP w
gminach MOF Olsztyna, wymaga stosowania
przyjetych elementéw sktadowych. W kazdym
wariancie niezmienione sg wymagania dla
informacji pasazerskiej w Olsztynie, a réznice
dotyczg tylko pozostatych gmin MOF
Olsztyna.

Wariant 1 w aspekcie SIP na catym obszarze
MOF Olszyna to:

= jeden wspdlny system zarzgdzania SIP,
przez co jest on prostszy w prowadzeniu
oraz zarzadzaniu, a takze obliguje do
jednolitego
funkcjonowania SIP,

wyposazenia oraz

= ustandaryzowanie danych wytwarzanych
przez  wszystkich  organizatoréw i
operatorow,

= gwarantowana jednolitos¢ prezentacji
wszystkich informacji SIP,

= mozliwos¢  dalszego  jednorodnego
rozwoju SIP,

= latwy dostep do jednorodnej informacji

SIP, szczegblnie w aspekcie e-informacji,

= kazda zmiana zawartosci SIP (dodanie
nowego lub usuniecie istniejacego
elementu) przez Olsztyn Iub gmine,
powoduje koniecznos¢ wprowadzania
zmian w pozostatych gminach.

Wariant 2 w aspekcie osobnego SIP w
Olsztynie i odrebnych SIP w kazdej z szesciu
gmin MOF Olsztyna to:

=  mnogos¢ systeméw zarzadzania SIP,
przez co wymagane jest
ustandaryzowanie danych i informacji
(zeby mozna je byto wykorzystywaé przy
ich wymianie w systemie SIP kazdej gminy
MOF i SIP Olsztyna) oraz mozliwe bedg
problemy z komunikacja pomiedzy
réoznym elementami SIP w ramach
przekazywania danych,

= mozliwy jest rozwéj SIP w danej gminie
MOF Olsztyna niezaleznie od pozostatych
gmin - powstawanie dysproporcji
funkcjonalnej SIP na obszarze MOF
Olsztyna,

= dana gmina moze zmieni¢ zawartos¢
swojego SIP, co nie wplywa na
koniecznos¢ dokonania takiej zmiany w
SIP pozostatych gmin.

Podstawowe réznice dla gmin MOF Olsztyna
pomiedzy wariantem 1 a wariantem 2
polegajg na:

= wiekszym zakresie i funkcjonalnosci SIP w
wariancie 1,

= rbéznicy w kosztach wdrozenia SIP w
wariancie 2,

= lepszej dostepnosci do e-informacji w
wariancie 1,

= rozproszonym zarzgdzaniem informacjg
pasazerska w wariancie 2.

Reasumujgc, korzystniejszym pod wzgledem
zarzadzania oraz korzystania z SIP przez
pasazera jest wariant 1. Wariant 2 wymaga od
gmin wiekszego zaangazowania Srodkéw i
zasobéw w funkcjonowanie SIP.
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